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ANEXOS

ANEXO I Marco Légico
ANEXO II Plan de Adquisiciones

DATOS BASICOS SOCIOECONOMICOS

Los datos basicos socioecondmicos incluyendo informacién sobre deuda publica, se
encuentran disponibles en las siguientes direcciones:

http://ops.iadb.org/idbloans/

http://www.iadb.org/res/index.cfm?fuseaction=externallinks.countrydata
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300.0

1,180.0
2,180.0

75.0
2,930.4

Obs

APROBADO
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PRESTAMOSBID

APROBADOSAL 31 DE JULIO DEL 2004

TOTAL APROBADO
DESEMBOLSADO

POR DESEMBOLSAR
CANCELADO
AMORTIZADO

APROBADO POR FONDO

CAPITAL ORDINARIO

FONDO PARA OPERACIONES ESPECIALES
OTROS FONDOS

SALDO DE LA DEUDA

CAPITAL ORDINARIO

FONDO PARA OPERACIONES ESPECIALES
OTROS FONDOS

APROBADOS POR SECTOR
AGRICULTURA Y PESCA

INDUSTRIA, TURISMO, CIENCIA Y TECNOLOGIA
ENERGIA

TRANSPORTACION Y COMUNICACION
EDUCACION

SALUD Y SANEAMIENTO

MEDIO AMBIENTE

DESARROLLO URBANO

INVERSION SOCIAL Y MICROEMPRESA
REFORMA Y MODERNIZ. DEL SECTOR PUBLICO
FINANCIAMIENTO A EXPORTACIONES
PREINVERSION Y OTROS

US$ Miles Porcentaje

16,974,890
15,251,895
1,722,995
1,274,603
7,872,016

16,360,095
558,986
55,810

7,379,879
7,338,351
24,864
16,664

4,216,379
2,338,294
758,545
730,772
641,630
1,676,435
79,569
955,866
2,238,942
2,656,177
0

0

89.84 %
10.15%

7.50 %
46.37 %

96.37 %
3.29%
0.32%

99.43 %
0.33%
0.22%

24.83 %
13.77 %
4.46 %
4.30 %
3.77%
9.87 %
0.46 %
5.63 %
13.18 %
15.64 %
0.00 %
0.00 %

*Cifras netas de cancel aciones con gjustes monetarios y recuperaciones en prestamos para financiamiento de exportaciones.
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CARTERA EN EJECUCION
AL 31 DE JULIO DEL 2004

(Miles de US$)

PERIODO DE NUMERO DE MONTO MONTO %
APROBACION PRESTAMOS APROBADO DESEMBOLSADO DESEMBOLSADO

PROGRAMA REGULAR

Antesde 1998 2 388,400 25,331 6.52 %

1998 - 1999 2 691,600 584,905 84.57 %
2000 - 2001 4 1,605,000 836,609 52.13 %
2002 - 2003 3 1,510,000 1,054,875 69.86 %
2004 1 10,000 0 0.00 %

SECTOR PRIVADO

1998 - 1999 1 75,000 62,827 83.77 %
TOTAL 13 $4,280,000 $2,564,547 59.92 %

* Cifras netas de cancelaciones. Excluye préstamos para financiamiento de exportaciones.
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PROGRAMA MULTIFASE DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS BASADA EN
COMPETENCIAS, FASE I

(ME-0250)
RESUMEN EJECUTIVO

Prestatario: Estados Unidos Mexicanos
Agente financiero:  Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN)

Agencia ejecutora:  Secretaria de Educacion Publica (SEP)

Monto y fuente: FASE 1 FASE 11
BID: (CO) US$50,4 millones  US$ 70 millones
Local: US$33,6 millones US$ 50 millones
Total: US$84,0 millones  US$120 millones
Términos y La Tasa de Interés, la Comision de Crédito y la Comision de
condiciones Inspeccion y Vigilancia que se mencionan en este documento se
financieras: establecen de acuerdo con el documento FN-568-3-Rev. y podran

ser modificadas por el Directorio Ejecutivo tomando en
consideracion la recomendacion semestral del Departamento de
Finanzas. En ningun caso la Comisién de Crédito podra exceder
del 0,75%, ni la Comisién de Inspeccion y Vigilancia del 1%.

Plazo Amortizacion: 25 afios

Periodo de Gracia: 5 afios

Desembolso: Minimo 3 afios; maximo 5 afios
Tasa de Interés: opcion ajustable

Comision de crédito: 0,25%

Inspeccion y vigilancia: ~ 0,00%

Moneda: Doélares de los Estados Unidos de

América (Facilidad Unimonetaria del
Capital Ordinario del Banco)
®) En lo que respecta al cargo por Inspeccion y Vigilancia, en ningun caso
podra cobrarse en un semestre determinado mas de lo que resulte de aplicar el

1% al monto del Financiamiento, dividido por el numero de semestres
comprendido en el plazo original de desembolsos.

Objetivos: El objetivo general del Programa es contribuir a mejorar la
empleabilidad de los trabajadores y de los egresados de la
formacion profesional y técnica, y de la capacitacion en México.
Este objetivo general estard apoyado por el logro de tres
objetivos especificos: (i) mejorar la pertinencia, efectividad y
calidad de los programas educativos de formacion profesional y
técnica, y la capacitacion para el trabajo; (i) promover la
articulacion y posibilidades de transferencia de los estudiantes
entre las modalidades educativas y entre rutas de aprendizaje a lo
largo de la vida; e (iii) incrementar la pertinencia y utilizacion del
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Descripcion:

sistema de Normas Técnicas de Competencia Laboral (NTCL)
actual, aumentando el nimero de NTCL emitidas y demandadas
por los sectores productivos y el mercado laboral, aplicadas en el
reconocimiento de las competencias de las personas, utilizadas en
la gestion de los recursos humanos de las empresas y utilizadas
como referentes para la mejora de la pertinencia de los programas
educativos.

El Programa constara de dos fases. La primera fase durara tres
afios y se concentrard en: (i) consolidar la transformacion de los
programas de estudios de educacion técnica basados en
competencias en las diversas modalidades educativas de
formacion profesional; (ii) focalizar la generacion de NTCL con
un enfoque de mercado en areas estratégicas de aquellos sectores
productivos que demanden estandares y certificaciones, y
faciliten la penetracion de las NTCL en el mercado;
(ii1) contribuir a mejorar la pertinencia de la oferta educativa
mediante la emision de una masa critica de referentes basados en
normas de competencia utilizadas en los sectores productivos,
que contribuyan a su objetivo de mejorar la pertinencia de los
programas de estudio; y (iv) difundir los beneficios econémicos
que perciben las empresas que reclutan y capacitan personal
certificado por competencias.

La segunda fase tendria un periodo de ejecucion de tres afios y
partiria de los adelantos en la transformacion de los programas de
estudio para: (i) lograr incrementos sustanciales en la eficiencia,
efectividad y calidad de las modalidades educativas involucradas;
(i1) expandir el universo de sectores estratégicos y empresariales
que emiten y demandan las NTCL; y (iii) completar la
transformacion en los desarrollos curriculares y las normativas
particulares de las diferentes modalidades de la educacion media
superior, para obtener la mayor articulacion y transferibilidad
entre los subsistemas. A fin de lograr los objetivos sefialados, el
Programa propuesto financiard actividades en los siguientes dos
componentes:

Componente 1. Mejoramiento de la pertinencia de la
formacion profesional y técnica (US$49,8 millones). Para
mejorar la pertinencia, efectividad y calidad de la oferta
educativa en programas de formacion profesional y técnica, y la
capacitacion para el trabajo, el Programa promovera la utilizacion
de estandares para impulsar los cambios curriculares y fortalecera
el desarrollo de actividades de vinculacion empresarial y
orientacion vocacional. El componente financiarad actividades en
tres areas: (i) desarrollo curricular; (ii) informacioén y vinculacion
empresarial; y (iii) apoyo técnico.
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Estrategia del
Banco en el pais y
sector:

Coordinacion con
otras instituciones
oficiales de
desarrollo:

Revision social y
ambiental:

Componente 2. Consolidacion del Sistema de Normalizacion
y Certificacion de Competencias Laborales (SNCCL)
(US$26,2 millones). El objetivo de este componente es lograr que
al menos 10 sectores productivos emitan y demanden NTCL para
hacer mas eficiente la gestion de recursos humanos de las
empresas, y reconocer las competencias de las personas. El
componente financiard actividades en tres areas: (i) desarrollo de
proyectos de competencia laboral y certificacion en sectores e
industrias; (ii) seguimiento y analisis de resultados para orientar
el desarrollo del sistema de competencias; y (iii) mercadeo social.

La estrategia del Banco en el pais se centra en cuatro elementos
basicos: (i) modernizacion de los sectores sociales (incluyendo
mejoras en educacion y mercados laborales) y reduccion de la
pobreza; (ii) integracidn; (iii) modernizacién del estado y
descentralizacion subnacional; y (iv) mejoramiento de la
competitividad al disminuir barreras que limitan la productividad.
En el caso de educacion, enfoca sus lineas en el mejoramiento de
la eficiencia y la equidad en la entrega de los servicios
educativos, particularmente en la educacion media superior,
vinculando de una manera mas estrecha la entrega de servicios
educativos a las necesidades del mercado laboral. Estas lineas
seran desarrolladas extensamente con el Programa propuesto,
desde la promocion de la eficiencia, hasta la busqueda de las
mayores sincronias entre las demandas de los sectores
productivos y las transformaciones curriculares de la educacion
media superior.

Este Programa parte de las lecciones aprendidas del Proyecto de
Modernizacion de la Educacion Técnica y de la Capacitacion
(PMETyC) financiado por el Banco Mundial y en ese sentido, el
equipo de proyecto participd de la ultima mision de
administraciéon del PMETyC, donde se revisaron los resultados
de los componentes y algunas evaluaciones de impacto. Los
resultados de esa mision han servido al equipo para incorporar
lecciones aprendidas en el disefio del proyecto y potenciar los
beneficios obtenidos (ver parrafo 1.46).

La mayoria de las actividades contempladas en el Programa
propuesto se concentrardn en asistencia técnica para preparacion
de NTCL, desarrollo curricular y capacitacion docente, y por lo
tanto no se prevén impactos ambientales directos negativos. La
compra de equipos para apoyar la conversion hacia la educacion
basada en competencias respetara los lineamientos expresados por
la NTCL en cuanto a seguridad industrial, salud ocupacional y
disposicion de desechos solidos y liquidos. La construccion de
nuevas NTCL se hara bajo las directrices de las reglamentaciones
vigentes sobre salud ocupacional y serdn factor de control de
calidad dentro de los Comités de Normalizacion. El Programa
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desagregard la informacion de seguimiento para diferenciar los
resultados entre hombres y mujeres, tal como se ve en los parrafos
3.35y 3.36.

Beneficios: Los beneficios del Programa se expresan a dos niveles. Por un
lado las mejorias en la empleabilidad de los egresados permitiran
contribuir al mejoramiento de la productividad de los
trabajadores activos, su nivel de ingresos y la competitividad de
los sectores productivos para mejorar su posicionamiento ante los
retos de la globalizaciéon y las demandas crecientes de la
liberalizacion comercial. Experiencias del pasado muestran que
el impacto de la introduccion de modulos de educacion basada en
competencias en el Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica (CONALEP) permitié que los nuevos egresados tuvieran
hasta un 45% de mayores probabilidades de obtencion de
empleos que los egresados bajo las otras modalidades. Por otro
lado, al disminuir la desercion y repitencia como producto de la
reorganizacion de los planes de estudio, podria aumentar en cinco
puntos la eficiencia interna promedio de los subsistemas a razon
de un punto por afio comenzando a partir del tercer afio. Si las
ganancias de eficiencia se traducen en menores costos por
alumno egresado por afio, y se adopta un horizonte temporal de
siete afios (2004-2005 / 2010-2011) y una tasa de descuento del
12%, el beneficio a valor presente neto seria del orden de los
US$410 millones.

Riesgos: Existen riesgos para la ejecucion del Programa en cuanto a la
coordinacion entre los diferentes ejecutores. El equipo realizoé un
analisis de involucrados y ha analizado las lecciones del
PMETyC, proponiendo un esquema de ejecucion donde la
responsabilidad técnica recae en los ejecutores técnicos y los
temas transversales se discuten y acuerdan en el Comité
Directivo. Por otro lado, el Programa aspira a lograr el liderazgo
de los sectores productivos en la emision y utilizacion de las
NTCL. Existe el riesgo de no lograr transmitir los beneficios
econdmicos del modelo y enfrentar la apatia creciente de los
sectores. El hecho de haber construido cuatro proyectos de
generacion y actualizacion de NTCL con cuatro sectores clave de
la economia del pais durante la etapa de disefio del Programa,
mitiga el riesgo inicial de apatia en la participacion del sector
privado en la generacién y actualizacion de las normas. Sin
embargo, serd necesaria la permanente difusion de los resultados
y los esfuerzos de mercadeo social para involucrar sectores
adicionales y mantener el interés.

El no haberse firmado aun los convenios de extincion y
constitucion de los fideicomisos relacionados con el CONOCER,
y dejar estas actividades como condiciones contractuales de
desembolso, mantiene el riesgo de que nunca se firmen y el
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Condiciones
contractuales
especiales:

Clasificacion de la
equidad social y de
la pobreza:

Excepciones a las

politicas del Banco:

Reconocimiento
retroactivo de
gastos:

Programa adolezca de uno de los Ejecutores Técnicos (ET). Tal
circunstancia pondria en grave riesgo la ejecucion del Programa
por la necesaria correspondencia entre la generacion de referentes
y el desarrollo de la oferta de educacion técnica. Altos
representantes del Gobierno de México (GdM) han expresado su
confianza en la pronta firma de los convenios, basados en las
minutas oficiales donde se recogen las decisiones en este sentido

Seran condiciones previas al primer desembolso las siguientes:

(a) Que el Comité Directivo del Programa haya sido creado y
debidamente conformado (ver parrafo 3.4).

(b) Que el Organismo Ejecutor haya conformado la Unidad
Coordinadora y Administradora en términos aceptables
para el Banco (ver parrafo 3.7).

(¢) Que el Manual Operativo del Programa, que incluye el
reglamento operativo para la ejecucion de los
componentes 1 y 2, haya entrado en vigencia en los
términos previamente acordados con el Banco (ver
parrafo 3.9).

Serd condicion especial de desembolso del componente 2 del
Programa la siguiente:

Que el Prestatario haya constituido y dotado de los recursos
correspondientes, a satisfaccion del Banco y de conformidad con
las normas legales vigentes, el nuevo fideicomiso publico
paraestatal o la entidad legal que fungird como Ejecutor Técnico
de dicho componente (ver parrafo 3.16).

Esta operacion califica como un proyecto que promueve la
equidad social, como se describe en los objetivos clave para la
actividad del Banco contenidos en el informe sobre el Octavo
Aumento General de Recursos (documento AB-1704). Esta
operacion no califica como un proyecto orientado a la reduccion
de la pobreza (PTI) porque no contempla focalizacion geografica
en los pobres y menos del 50% de los beneficiarios de la
educacion orientada por competencias son pobres.

Ver adquisiciones.

Se recomienda aprobar el financiamiento retroactivo hasta
US$9.000.000 con cargo al Financiamiento del Banco y hasta
US$6.000.000 con cargo a la contrapartida local para gastos ya
analizados y aprobados por el Banco realizados a partir del 1° de
julio de 2003 (ver parrafo 3.37).
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Adquisiciones:

La adquisicion de bienes y servicios relacionados, y la
contratacion de los servicios de consultoria, seran llevadas a cabo
de conformidad con los procedimientos y politicas del Banco en
la materia. Se requerira licitacion publica internacional para la
adquisicion de bienes y servicios cuando el costo estimado de los
mismos sea igual o superior al equivalente de US$350.000. Se
requerira concurso publico internacional, cuando el costo
estimado de los servicios de consultoria sea superior al
equivalente de US$200.000. La adquisicion de bienes y servicios
relacionados por montos inferiores a los sefialados, se regiran, en
principio, por la legislaciéon nacional siempre que la misma sea
compatible con las politicas del Banco. El Programa no prevé la
contratacion de obras.

No obstante lo anterior se podran contratar directamente los
siguientes servicios: (i) del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI), para la realizacion de encuestas
durante la ejecucion del Programa, hasta por la suma total de tres
millones de dolares (US$3.000.000); y (ii) de publicidad
mediante la television y prensa escrita durante la ejecucion del
Programa y hasta por las siguientes cuantias totales: (1) hasta tres
millones de doélares (US$3.000.000) para television, y (2) hasta
un millon de dolares (US$1.000.000) para prensa escrita
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I. MARCO DE REFERENCIA
Marco socioeconomico

Entre la mitad de los afios 80 y el final de los 90, la economia mexicana atraveso
por un periodo de cambios estructurales que convirtieron a una economia altamente
protegida y apoyada mayormente por el sector publico, en una economia
globalizada, impulsada prioritariamente por el sector privado y vinculada con
Estados Unidos y Canad4d a través de un tratado de libre comercio. Tres
consecuencias destacan: por un lado, la economia crecié de manera constante; por
el otro, se generd escasez de trabajadores calificados para hacer frente a las
demandas de la liberalizacién econdémica, y por ultimo, se presentaron modestas
ganancias en la productividad de trabajadores y en la productividad de los sectores
privados en general.

A pesar de que la economia disminuyo su acelerado crecimiento a comienzos del
2000, el ultimo afio muestra signos de recuperacion y se espera para el 2004 un
crecimiento cercano al 3,5%. Aunque algunos de los ultimos listados de
productividad mundial muestran que M¢éxico no ha avanzado tan rapido como
algunas economias de los paises en desarrollo, tanto las reformas estructurales en
discusion como las transformaciones en el sistema educativo marcan la pauta para
potenciales mejorias en la productividad, y eventualmente la solucion de
inequidades en la distribucion del ingreso generadas por la liberalizacion del
comercio. El sector educativo juega un papel fundamental en la disminucion de la
brecha en la disponibilidad de recurso humano calificado que apoye el aumento en
la productividad de las empresas en un entorno globalizado.

El sector

El sistema educativo mexicano esta estructurado en tres niveles: educacion basica,
educacion media superior y educacion superior, con los niveles y modalidades que
se muestran en el cuadro I-1.

Cuadro I-1
Sistema educativo mexicano
Educacion Basica Educacién Media Superior Educaciéon Superior
Preescolar 4 Bachillerato general Técnica superior
3 — 5 afios de edad E & P
n %))
= s =
rimaria = . . . .
= =
= 6— 12 afios de edad j Bachillerato tecnolégico = Licenciatura
Basica secundaria g Estudios profesionales Posterado
13 —15 afios de edad técnicos &
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Al concluir la educacion bésica los jovenes pueden optar por la educacion media
superior, que atiende actualmente 3,1 millones de jovenes con una cobertura bruta
del 49%. Dentro del universo de la educacion media superior, el 59,8% de los
estudiantes cursa el bachillerato general, el 28,8% el bachillerato tecnologico, y el
11,4% estudios de profesional técnico. Las deficiencias en la sincronizacion entre
los programas de estudio de las modalidades de la educacion media superior y las
demandas de una economia cambiante son una de las causas que explican la
escasez de trabajadores calificados que se menciond en el apartado sobre marco
socioecondmico.

Desde una perspectiva mas orientada a las demandas de los sectores productivos y
hacia el mercado laboral es importante mencionar al Sistema Nacional de
Educacion Técnica, como subsistema dentro del sistema educativo mexicano y que
brinda educacion técnica. El Sistema estd compuesto por 11 instituciones publicas
que brindan servicios en todos los niveles educativos: el nivel basico, proporciona
educacion secundaria técnica; en el nivel medio superior, las modalidades de
bachillerato tecnologico y técnico profesional; y en el nivel superior, las
modalidades de técnico superior, licenciatura y postgrado. En capacitacion brinda
diferentes tipos de formacion técnica para el trabajo.

La educacién técnica atiende 1,7
millones de alumnos cada afio en todos
sus niveles. El Grafico I-1 muestra la Capacitacién Bscicn
distribucion en los diferentes niveles 160817 134.452
donde resalta que 62% de los alumnos ” O
asisten a la educacion media superior. Superior
En segundo lugar, se encuentra la 21%
educacion superior que concentra 21% Media

del alumnado. Por Gltimo, la educacion Superer
basica y la capacitacion tienen una 62%
participacion menor del 8% y 9%,

respectivamente. Existen escasos planteles de la educaciéon media superior
especificos para areas indigenas, ya que la poblacion indigena es atendida
prioritariamente por “escuelas unitarias”, que por lo regular, integran en un solo
espacio diversos grados de la educacion primaria, y en algunos de la educacion
secundaria. Los indigenas asisten por tanto a los mismos planteles del sistema de

formacion técnica.

Grafico I-1. Matriculas en el Sistema de
Educacion Técnica 2002

El contar con 62% de la matricula de la educacién técnica le confiere a la
educacion media superior la mayor relevancia de cara a las demandas del mercado
laboral. La educacion media superior enfrenta problemas, por un lado de cobertura
y por otro de calidad y pertinencia, cuya evidencia mas clara es la baja eficiencia
terminal, cercana al 58%. El cuadro I-2 muestra la situacion de cobertura y
eficiencia terminal de las diferentes modalidades, las cuales son esencialmente
similares entre hombres y mujeres. El costo anual incurrido para educar a un
estudiante varia sustancialmente entre las modalidades de la media superior,
fluctuando entre aproximadamente US$1.300 para el bachillerato tecnologico,
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hasta US$600 para la formacion profesional técnica, todo lo cual agrega al sistema
un problema adicional de costo efectividad.'

Cuadro 1-2
Educacion media superior (2001-2002)
Modalidad educativa Matricula | Cobertura | Desercion Eﬁc1e.n c1a
terminal
Bachillerato general universitario de 2 afios 120.069 2% 12% 73%
Bachillerato general y tecnologico de 3 afios | 2.644.155 41% 16% 59%
Profesional técnico (CONALEP) 356.251 6% 24% 49%
TOTAL 3.120.475 49% 17% 58%

Por otro lado, existen una serie de dificultades transversales que contribuyen en
variada medida a los problemas descritos. Algunas de ellas son: (i) insuficiente
dominio por parte de los egresados de algunas competencias clave, como
habilidades lingiiisticas basicas y pensamiento analitico que generalmente no han
formado parte de los planes de estudio; (ii) inflexibilidad normativa de los
programas de estudio que dificultan el transito entre las diferentes modalidades;
(ii1) carencia de instrumentos efectivos de vinculacion de planteles, docentes y
estudiantes con sectores productivos que les permitan captar las sefiales de la
demanda, procesar la informacion, y tomar decisiones sobre carreras,
especialidades, etc.; (iv) muy escasa y dispersa formacion docente en la
implementacion de los nuevos programas de estudio; y (v) equipamientos, talleres
y laboratorios obsoletos y que no reciben un mantenimiento adecuado, atribuible a
normativas y andlisis de necesidades que perpetian las compras innecesarias, en
vez de disefiar y llevar a la practica formas innovadoras de acceder a tecnologias
pertinentes y actualizadas.

El sector publico no es el tnico actor dentro de la oferta de la media superior. El
sector privado también ha mostrado una creciente participacion en el numero total
de la matricula educativa en México, principalmente como respuesta a la lenta
expansion del sector publico y a las demandas de los sectores productivos por
trabajadores con mejor entrenamiento para hacer frente a los retos de la
liberalizacion econémica. El sector privado representa actualmente el 19% de la
matricula en las modalidades de los bachilleratos tecnoldgicos y generales, y el
21% de la formacion técnica. La Secretaria de Educacion Publica (SEP) sélo
comienza a caracterizar a estos planteles privados, identificar sus fuentes y
financiacion y el perfil de sus alumnos.

En el ambito de la educacion superior, las modalidades que mayor consistencia
presentan con respecto a los problemas descritos de la media superior son las
Universidades Tecnolégicas (UT) y Universidades Politécnicas (UP). El
subsistema de UP nacié en 2001 como respuesta a la necesidad de ampliacion de la

1

La modalidad de estudios terminales del nivel medio superior invirtié un total de 1.472 millones de pesos

(US$147 millones). Del total de matriculados (236.856), se estima que el 18,9% reprobo y el 16,6% no
finaliz6 sus estudios. Teniendo en cuenta que el costo por alumno fue de US$600, el grado de repitencia
y desercion generaron una pérdida de US$520.000.



oferta educativa de nivel superior, con carreras de buena calidad, que ademas sean
pertinentes al desarrollo nacional, con énfasis en el desarrollo estatal y regional.
Para ello, la creacion de universidades politécnicas especificas y sus carreras, se
determinan mediante estudios de oferta y demanda educativa, de actividad
economica del estado y de la region, de las expectativas del sector productivo.
Como resultado de estos estudios se obtiene ademds el perfil de los egresados
esperado por el sector productivo; posibles lineas de investigacion; necesidades de
capacitacion de las empresas y de asistencia técnica y servicios tecnologicos, entre
otros. El subsistema de UT nacidé en 1991 con el proposito de ampliar y diversificar
la oferta educativa superior en México, y simultdneamente ofrecer a las empresas
egresados de nivel técnico superior universitario con mayor pertinencia académica
gracias a su perfil més préctico que tedrico.

1.11  Durante los tltimos afios de la década de los 90 y primeros del nuevo milenio,
algunas de las modalidades de la media superior y los subsistemas de UP y UT han
comenzado a modificar sus programas de estudio, incluyendo mas horas de
practica, para adecuarse a las demandas cambiantes del entorno econémico, y a
través de ello, mejorar sus indicadores de cobertura y eficiencia. Las Normas
Técnicas de Competencia Laboral (NTCL) han jugado un importante papel en este
aspecto.

1.  Las normas de competencia laboral

1.12 A mediados de la década de los 90 el gobierno inicio6 el Proyecto de Modernizacion
de la Educacion Técnica y de la Capacitacion (PMETyC) financiado parcialmente
por el Banco Mundial. El proyecto se disefid con el propodsito de transformar el
sistema de formacion técnica® tomando como eje central una articulacién més
fluida con las necesidades del sector productivo. Para ello, en el marco del
Proyecto, se cred el Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales (CONOCER)® destinado a promover un Sistema de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales (SNCCL).

1.13 Las NTCL pretenden establecer un “lenguaje comun” que facilite la interaccion
entre los oferentes y demandantes en el mercado de trabajo y en el mercado de
formacion de recursos humanos. El beneficio para las empresas es que, al disponer
de mejor informacién sobre la oferta de trabajo, pueden seleccionar al trabajador
con el perfil més adecuado a sus necesidades de manera mas rapida y con menores
costos. Para el trabajador, el beneficio es que tiene mayores probabilidades de
encontrar el empleo mas acorde a su calificacion, y por lo tanto, lograr mejores
remuneraciones. Ademads, la oferta de educacion media superior, avida de
referentes vinculados a los sectores productivos, encuentra en las NTCL un medio
idoneo para mejorar la pertinencia curricular.

Incluye las modalidades ya mencionadas dentro de la educacion media superior, a excepcion del
bachillerato general.

3 Se cred como un fideicomiso publico no paraestatal con flexibilidad operativa y presupuestal.



1.14  Aunque el PMETyC logr6 el objetivo de incorporar el concepto de las normas de
competencia laboral dentro de las discusiones y decisiones de politica en los
sectores publico y privado, y consecuentemente se emitieron alrededor de 600
NTCL a lo largo de cinco afos, la implementacion del sistema ha encontrado
variadas dificultades y obstaculos: (i) el alto costo de elaborar una norma, ya que
segin el CONOCER, el costo promedio de elaborar una norma, incluyendo el
asesoramiento y los gastos fijos del aparato administrativo y operativo del
CONOCER, es de aproximadamente US$27.000; aunque este valor ha estado
cayendo durante los ultimos dos afios®; (ii) falta de una focalizacion estratégica
hacia competencias demandadas por el mercado que garanticen la sostenibilidad
del sistema; (iii) los esquemas de desarrollo de las normas de competencia y las
guias y requerimientos para la evaluaciéon y certificacion sufrieron rapida
obsolescencia al ser liderados prioritariamente por los técnicos del sector publico,
mientras que en paralelo florecian sistemas mas dindmicos producto de los avances
del mercado y de las exigencias de la economia globalizada; y (iv) los elevados
costos de evaluacion y certificacion de competencias laborales, que en términos
agregados han implicado gastos por US$6,1 millones, bajo el entendido que el
CONOCER certifica unos Organismos Certificadores (OC) que emiten la
certificacion de competencias después que Centros de Evaluacion (CE) evaltan la
competencia de las personas. El costo de la certificacion para los niveles uno y dos
esta regulado, pero para los niveles superiores, la tarifa es pactada entre el OC y el
CE variando, en promedio, entre 17,5 y 27 dias de salario minimo. Hasta el
momento, no sélo el nimero de normas generadas es relativamente reducido, sino
que pocas son utilizadas por el sector productivo. Esto implica que en muy pocos
casos se ha dado un desarrollo completo e integral de las normas reconocidas por el
mercado.

1.15 En el marco de esta primera etapa de maduracion del sistema de normalizacion y
certificacion, los problemas mencionados —costo y dispersion— han conspirado en
contra de que las NTCL generen a plenitud los beneficios que justificaron su
creacion. Los elevados costos de certificacion y la produccion de NTCL no
avaladas por sefiales del mercado han resultado en falta de incentivos econdmicos
para pagar por parte de trabajadores y empleadores. Para los empresarios y el
Estado, s6lo aquellos segmentos que han identificado valor en la certificacion han
estado dispuestos a financiar las erogaciones que implica la certificacion masiva de
trabajadores. Esto explica que en muchos casos las normas no han sido utilizadas,
en el sentido de que pocos trabajadores se han certificado. También explica que
solo en unos pocos segmentos del mercado de trabajo la cantidad de trabajadores
certificados supere el umbral minimo a partir del cual las NTCL operen como
referente para facilitar las interacciones en el mercado de trabajo y de formacion.

1.16 Como elementos de maduracion del sistema hacia el futuro y para remediar las
dificultades y obstaculos antes descritos, el Gobierno de México (GdM) ha
decidido tomar las siguientes acciones: (i) orientar las acciones del CONOCER en

*  Estos costos incluyen el sostenimiento de los costos de operacién del CONOCER y no necesariamente

los costos en que incurriria el sector privado en la generacion de normas.



1.17

1.18

1.19

-6-

cuanto a la generacion y actualizacion de NTCL estrictamente hacia la demanda de
sectores productivos donde se vislumbren beneficios econdmicos objetivos y
relevantes; y (ii) mantener la institucionalidad del sistema en cuanto a los papeles
del CONOCER, CE y OC en el mediano plazo, hasta tanto el desarrollo del nuevo
fideicomiso y la focalizacion hacia la demanda no ofrezcan evidencias para
cambiar el curso de accion.

El GdM ha tomado la decision de extinguir el fideicomiso publico no paraestatal
(como funcioné el CONOCER desde su inicio) para constituir una nueva figura
que tendra el caracter de Fideicomiso Publico, considerado Entidad Paraestatal. La
firma de los convenios de extincion y constitucion no se han realizado todavia,
pero los funcionarios del mas alto nivel del gobierno estin convencidos que el
proceso finalizard exitosamente durante el segundo semestre del 2004.

Como estrategia de focalizacion de los esfuerzos, inicialmente, el CONOCER ha
identificado 4 sectores que cumplen los requisitos de mostrar una positiva
justificacion econdmica para promover la generacion de NTCL por razones de
competitividad en la economia globalizada, y ademds estan dispuestos a
coparticipar financieramente junto al CONOCER’. Estos sectores son:
(1) fabricacion de aparatos domésticos; (ii) mineria; (iii) distribucién de llantas; y
(iv) turismo.

Fabricacion de aparatos domésticos. Los fabricantes de aparatos domésticos se
ubican en el sector manufacturero, aunque una de sus principales fuerzas radica en
los servicios de instalacion, mantenimiento y reparacion de los aparatos. El valor
de la produccion de aparatos crecio 8,1 % promedio anual de 1994 a 2002, superior
al promedio registrado en el sector manufacturero (3,5%); y en el mismo periodo el
nimero de unidades vendidas en el mercado interno aumentdé en 80%. Las
exportaciones de aparatos electrodomésticos crecieron 11,5% anualmente entre
1996 y 2002 y las ventas del sector alcanzan el orden de los 2.500 millones de
dolares, lo cual representa el 0,42 % del Producto Interno Bruto (PIB)®. La
industria de aparatos electrodomésticos genera alrededor de 35 mil empleos
directos y cerca de 210 mil empleos indirectos en las empresas que son
proveedoras unicas de insumos para el sector. Las empresas en esta industria se
agrupan en la Asociacion Nacional de Fabricantes de Aparatos Domésticos
(ANFAD)', y las empresas lideres entre otras que proponen son Bosch, Philips,
Daewoo, Hamilton, LG Electronics, y Koblenz.

5

La descripcion especifica de las caracteristicas sectoriales, su tamafio con respecto a la economia del

pais, las justificaciones econdmicas y las inversiones aparecen en los estudios sectoriales preparados en
2004 por el consultor Roberto Flores-Lima especialmente para el disefio de este programa. Estos 4
sectores coparticipan en promedio con recursos cuatro veces mayores a los aportados por el CONOCER.

Fuente: Secretaria de Economia, con informacion de la ANFAD y el INEGI.
La ANFAD agrupa a 20 grupos empresariales, conformado por 29 empresas, que aportan al mercado

nacional de aparatos electrodomésticos: 90% en enseres mayores; 70% en enseres menores; 60% en
calentadores; y 70% en aparatos de aire acondicionado (la diferencia se cubre con importaciones).
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El principal problema que enfrentan las empresas de esta industria se encuentra en
los servicios posventa. Existen alrededor de 900 talleres autorizados que prestan
los servicios de mantenimiento, pero no se cuenta con un sistema que pueda
controlar la calidad de los servicios, también afecta la utilizacion de refacciones
que no cumplen con las normas de los fabricantes, lo que afecta el prestigio de los
productores. Por tal razon las empresas del sector tienen interés de implantar el
modelo de competencia laboral, con el fin de certificar las funciones sustantivas
que desarrollan los talleres de servicio autorizados, con lo que se pretende, en un
futuro proximo, que todos los talleres que deseen formar parte de la red de servicio
de los fabricantes cuenten con personal certificado.

Se estima que en los proximos tres afos se emitiran 25.100 certificados de Unidad
de Competencia Laboral entre 9.400 trabajadores de las empresas fabricantes de
aparatos electrodomésticos y talleres de servicio posventa, lo que tendra un efecto
demostrativo hacia toda la industria; se pretende que en todos los talleres de
servicio posventa, uno de los criterios de acreditacion para proporcionar servicios a
las empresas integradas en la ANFAD, sea contar con personal certificado en las
NTCL que fije el sector.

Mineria. El sector minero contribuye con aproximadamente el 1,3 % del PIB del
pais en 2003. El sector ocupa a 256 mil personas y la inversion acumulada en los
ultimos seis afios ha sido de aproximadamente 4.450 millones de dolares, nivel que
se mantendra en los proximos afios. La balanza comercial del sector en el afio 2002
fue favorable gracias, esencialmente, a la variacion positiva en los precios de los
metales.

Tres de los principales grupos mineros del pais tienen interés de profundizar la
aplicacion del modelo de competencia laboral en la industria, con el fin de
complementar su programa de calidad y mejorar su situacion competitiva en el
mercado internacional. Se espera que la optimizacion de la eficiencia de los
procesos y la sistematizacion de las operaciones de las empresas que participan en
el proyecto, se reflejaran en el comportamiento de las finanzas y, en particular, en
el incremento en la seguridad ocupacional, asi como en la reduccion de los
accidentes laborales, ya que en la actualidad la tasa de accidentes en la industria es
casi cinco puntos porcentuales superior a la media nacional.

En el sector se han desarrollado 10 NTCL y se tiene considerado desarrollar cinco
nuevas normas, con base en las que se pretende certificar a 9.600 personas en el
periodo 2004-2006; lo que significa que en el periodo seran evaluados poco mas
de 11 mil trabajadores, en casi 26.500 Unidades de Competencia Laboral, con el
fin de lograr expedir 23 mil certificados de Unidad de Competencia Laboral. Otras
4 NTCL ya existentes seran utilizadas para la certificacion de 3.400 personas mas,
en el periodo 2007-2009, en una segunda etapa de este proyecto.

Distribucién de llantas. Los distribuidores de llantas se ubican en el sector
comercial, y los servicios de venta, instalacién, mantenimiento y reparacion de
llantas son sus actividades principales. El volumen de las ventas anuales de llantas
en 2003 fue de 16 millones de unidades, lo cual represent6 un incremento del 14 %



1.26

1.27

1.28

1.29

1.30

-8-

respecto de 2002. En términos laborales, la distribucion de llantas genera alrededor
de 100.000 empleos directos.

Las empresas que participaran inicialmente del proyecto sectorial tienen interés de
implantar el modelo de competencia laboral con el fin de evaluar y certificar
funciones sustantivas que desarrollan en sus centros de servicio; asi como utilizar
su influencia y liderazgo comercial para que progresivamente las empresas del
ramo se incorporen al modelo de competencia laboral.

El objetivo principal del proyecto sectorial es elaborar 5 NTCL especificas para el
sector en las que se sustentard la implantacion del sistema de competencia laboral,
de forma tal que en los proximos 3 afios, al menos 5 mil trabajadores se certifiquen,
para lo cual serd necesario evaluar a 5.600 trabajadores en 36 mil Unidades de
Competencia Laboral lo que permitird expedir 30 mil certificados de Unidad de
Competencia Laboral para proporcionar servicios de posventa, mantenimiento y
reparacion de llantas, lo que tendrd un efecto demostrativo en las empresas de este
ramo.

Turismo. En el periodo de enero a junio de 2000, el PIB asociado al sector turismo
representd en promedio el 8,9% del total nacional, destacando por su aportacion
algunas actividades como el transporte, restaurantes y bares, el comercio,
alojamiento y la produccion artesanal (incluida en la industria manufacturera) entre
otras. En ese mismo periodo la balanza turistica registré un superavit de US$1.747
millones para la economia del pais, con una poblacion ocupada de 1.900.000
personas.

Algunas empresas agrupadas en las diferentes asociaciones turisticas han
manifestado gran interés por implantar el modelo de competencia laboral con el fin
de profesionalizar a sus colaboradores y los servicios que ofrecen y en un futuro
proximo contar con personal certificado, con el interés de resolver algunos
aspectos de los problemas en el desempefio de los trabajadores. Se considera que el
modelo ayudara a reducir costos operativos y administrativos, a incrementar la
productividad y la calidad de los servicios que ofrecen, asi como elevar la
competitividad, imagen y prestigio de las empresas. Las empresas desean aplicar el
modelo con el interés de profundizar su estrategia de calidad en el servicio, asi
como reducir los costos en la merma de equipos de operacion; por ejemplo el
grupo Camino Real gasta $17.000.000.00 de pesos al afio de los cuales s6lo el 30%
es considerado desgaste natural, y por tanto se espera que con la introduccion del
sistema de competencia laboral se reduzca ese gasto notoriamente. Por otro lado,
con el sistema de competencia laboral se busca reducir la tasa de rotacion de
personal, 70% de la cual se presenta en los niveles operativos de alto impacto.

En el periodo 2004 a 2006 seran certificados 6.600 trabajadores por Competencia
Laboral y seran expedidos 20.000 certificados de Unidad de Competencia Laboral,
lo que hara necesario evaluar al menos a 7.590 trabajadores y 23.000 Unidades de
Competencia Laboral, lo que generara un amplio efecto demostrativo y contribuira
a consolidar el sistema en el sector. Cabe senalar que hasta el afio 2002 se habian
expedido menos de 14 mil certificados de Competencia Laboral, con este proyecto
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se pretende superar en solo tres anos en casi 50% lo logrado en seis afios de
actividades del sistema de certificacion del CONOCER.

2. La evolucion de los actores educativos frente a la creacion de NTCL
a)  Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP)

1.31 El CONALEP ofrece la modalidad de formacion profesional técnica y es uno de
los actores que mas temprano adopto la utilizacion de NTCL como referentes para
el aumento de la pertinencia de los programas de estudio. A pesar de haber
focalizado el espectro de carreras ofrecidas, reformar sus programas de estudio, y
ofrecer a sus alumnos la posibilidad de optar por obtener el grado de bachiller y el
tradicional titulo de profesional técnico, la participacion del CONALEP en la
matricula de la educacion media superior se ha mantenido en alrededor del 11%.
En cuanto a empleabilidad, un estudio reciente de Lopez-Acevedo (2002)* llega a
la conclusion de que los egresados del CONALEP tienen un mayor tiempo de
busqueda de empleo, pero la probabilidad de encontrar un trabajo mejor ajustado a
sus competencias es también mayor. Una caracteristica singular del CONALEP,
que lo diferencia del resto de las modalidades es que los docentes son en su
mayoria trabajadores activos de la industria que trabajan solo tiempo parcial para el
Colegio. Por otro lado, la estructura de los programas de estudio no ofrece ningun
tipo de reconocimiento a quienes desertan a lo largo de los seis semestres de
estudio.

b)  El subsistema de la Subsecretaria de Educacion e Investigacion
Tecnoldgica (SEIT)

1.32  Dependientes de la SEIT coexisten varios tipos de instituciones que ofrecen
bachillerato tecnologico en diversas areas: (i) tecnologia industrial, Direccion
General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI); (ii) tecnologia del mar,
Direccion General de Educacion en Ciencia y Tecnologia del Mar (DGECyTM); y
(ii1) tecnologia agropecuaria, Direccion General de Educacion Tecnologica
Agropecuaria (DGETA). Ademas, la SEIT cuenta con una Direccion General de
Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT), donde se imparten cursos cortos
orientados a potenciar las posibilidades laborales de los estudiantes. Los actores de
la SEIT han transformado en algunas de sus especialidades el componente de
formacion profesional para ofrecerlo con el referente de las competencias, pero sin
una definicion de prioridades compartidas entre los participantes, lo que conllevo a
dispersar los esfuerzos y a no utilizar las sinergias potenciales. Al cabo de varios
anos, los resultados en cuanto a mejor empleabilidad de los graduados son escasos
y la desercion en estas instituciones sigue siendo alta. La matricula en los planteles
de la SEIT es gratuita y pueden acceder a ella estudiantes de todos los niveles
socioecondmicos y condicion étnica.

¥ Lopez-Acevedo, G. (2002). “An Alternative Technical Education System in Mexico”. Policy Research

Working Paper 2731, The World Bank.
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¢) La Direccion General del Bachillerato (DGB)

Aunque no participé del proyecto PMETyC y su ambito es diferente al de la
educacion técnica, es importante mencionar que los bachilleratos dependientes de
la DGB absorben a casi el 60% de la matricula de la educacion media superior. En
un marco de eficiencia terminal deficiente y altos niveles de desercion, la DGB ha
identificado en la formacién basada en normas de competencia laboral una
respuesta a los problemas de pertinencia de su componente de formacion
profesional, tanto para abrir caminos de especializacion hacia la educacion
superior, como para ofrecer certificaciones parciales a quienes optan por salidas
laterales. Aunque fragmentarios, los resultados del seguimiento a los estudiantes
que desertan de los bachilleratos generales muestran que cuentan con pocas
habilidades laborales valoradas por los empleadores y por tanto la pertinencia de
los contenidos del componente de formacion profesional es débil.

d) Universidades Tecnologicas

En las UT, cuyo modelo estd planteado en competencias, se ha aplicado
parcialmente a dos carreras mediante la reorientacion del proceso de ensefianza
aprendizaje hacia uno mas centrado en el aprendizaje. La razon por la que no se
incorpor6 la modalidad de educacion basada en competencias desde el principio
del PMETyC, fue debido a que no existia en México ni las normas ni la
metodologia para ello. El reto para las UT es el redisefio de sus planes y programas
de estudio de manera que se incorporen NTCL para hacerlos consistentes con el
planteamiento de su modelo centrado en el aprendizaje y volcado hacia elementos
practicos de la formacion. La participacion de las UT ha buscado impulsar la
adopcion del esquema de competencias mediante la capacitacion, evaluacion y
certificacion de docentes de las mismas universidades y trabajadores de los
diferentes sectores productivos.

e)  Universidades Politécnicas

El modelo educativo de las UP promueve que los planes y programas educativos
sean disefiados e impartidos bajo la modalidad de competencias. Por otro lado, el
modelo considera de manera importante la participacion de alumnos y profesores
en las empresas del Estado y de la region respectiva; asi, parte de la formacion se
lleva a cabo a través de proyectos, practicas y estadias de los alumnos en las
empresas. En el caso de los profesores, la relacion con las empresas se establece a
partir de proyectos conjuntos de investigacion, y la asistencia técnica y servicios
tecnoldgicos. El modelo de las UP representa una oportunidad para la continuacion
de estudios de quienes provienen del nivel medio superior, especialmente de
quienes egresen de ese nivel y que sean formados en la modalidad de educacion
basada en competencias; y de otras instituciones de educacion superior. Asimismo,
se considera que las UP brindaran oportunidades de continuacion de estudios a los
técnicos superiores universitarios egresados de las UT, en aquellas carreras cuya
afinidad con las carreras asi lo permitan.



1.36

1.37

1.38

1.39

-11 -

Estrategia del Programa

Partiendo de la base del analisis de: (i) las demandas de los sectores productivos y
de los trabajadores que aspiran a que la pertinencia de la formacion y capacitacion
facilite su insercion laboral; (ii) las transformaciones en marcha en la educacién
media superior; (iii) los resultados y lecciones del PMETyC; y (iv) las lecciones
aprendidas por el Banco en otros proyectos similares, el Programa pretende por un
lado ayudar a subsanar los problemas de pertinencia, calidad, eficiencia y
efectividad de la educacion media superior, y por otro, abordar las debilidades de
pertinencia, alto costo y dispersion del sistema de normalizacion que ha frenado la
penetracion del modelo dentro de las acciones de gestion de recursos humanos de
los sectores productivos. La estrategia del Programa propuesto es abordar los dos
asuntos simultdneamente, de forma tal que los avances en cada uno contribuyan a
sus €xitos particulares, a los éxitos del otro y al propdsito mayor de mejorar la
empleabilidad’ de los egresados.

La estrategia del Programa para apoyar los avances en la formacion profesional y
la capacitacion se centra en focalizar esfuerzos acotados en desarrollo curricular
para obtener resultados de eficiencia y calidad, entregando recursos de formacion
docente, material didactico y equipamiento de forma gradual para apoyar los
cambios en los programas de estudio que mejoran la vinculacion con los sectores
productivos y la portabilidad entre subsistemas educativos. De manera
complementaria, la estrategia para consolidar el sistema de normalizacion y
certificacion apunta a estimular el liderazgo de los sectores productivos para
concentrar esfuerzos en la emision de normas que potencialmente generen
beneficios econdmicos para las empresas, al incorporarlas como elementos criticos
de su gestion de recursos humanos.

Estrategia del pais en el sector

El GdM definio los puntos centrales de su estrategia para el sector educacion en el
Programa Nacional de Educacién 2001-2006 (PRONAE). El PRONAE consider6
inaplazable realizar una reforma en la educacion media superior, centrada en la
reforma de los curriculos para alentar la incorporacion de normas de competencia
laboral, incluyendo componentes comunes que contribuyan a la articulacion y
flexibilidad del sistema y que le permitan a las personas transitar entre rutas de
aprendizaje a lo largo de la vida.

Siguiendo estos planteamientos del PRONAE, el GAM ha decidido partir de los
avances del PMETyC para plantear un nuevo programa centrado en mejorar la
oferta educativa, donde haciendo uso del fortalecimiento de los referentes
generados mediante las NTCL, las diferentes modalidades de la educacion técnica

9

Se trata de un concepto que engloba todos los factores que condicionan el éxito de una persona para

desenvolverse en el mercado de trabajo, e implica el desarrollo de capacidades que permitan a las
personas tener posibilidades reales, no s6lo de conseguir empleo, sino de movilizarse y mantenerse activo
en el mercado laboral. El seguimiento de los egresados permitira evaluar la empleabilidad a lo largo del
tiempo.
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den mas pertinencia a sus componentes de formacion profesional, promoviendo la
empleabilidad de sus egresados. Aunque el PRONAE da un marco comun de
desarrollo, las diversas modalidades técnicas avanzaran para lograr identidad y
funcionalidad propias acordes con las poblaciones atendidas y las demandas del
sector productivo.

Estrategia del Banco en el pais, en el sector y lecciones aprendidas

La estrategia del Banco en el pais se centra en cuatro elementos basicos:
(1) modernizacion de los sectores sociales (incluyendo mejoras en educacion y
mercados laborales) y reduccion de la pobreza; (i1) integracion; (iii) modernizacion
del Estado y descentralizacion subnacional; y (iv) mejoramiento de la
competitividad al disminuir barreras que limitan la productividad. En el caso de
educacion, enfoca sus lineas en el mejoramiento de la eficiencia y la equidad en la
entrega de los servicios educativos, particularmente en la educaciéon media
superior, vinculando de una manera mas estrecha la entrega de servicios educativos
a las necesidades del mercado laboral. Estas lineas serdn desarrolladas
extensamente con el Programa propuesto, desde la promocién de la eficiencia,
hasta la busqueda de las mayores sincronias entre las demandas de los sectores
productivos y las transformaciones curriculares de la educacion media superior. De
forma complementaria, el Programa contribuye a mejorar la competitividad del
pais al mejorar la pertinencia de la educacion y enfocar la generacion de NTCL en
los sectores de la Agenda de Competitividad.

A través de una donacion del Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN),
Proyecto Piloto de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales
(MIF/AT-89) el Banco apoy6 la creacion del CONOCER y promoviéo con
proyectos piloto la participacion de sectores importantes de la economia del pais.

Ademas de la experiencia en México, el Banco ha participado en procesos de
creacion de sistemas de normalizacion de competencias laborales en mas de 17
paises. Algunas de las lecciones aprendidas de estas experiencias internacionales
son: (1) aunque la participacion financiera del Estado actia como un poderoso
catalizador, ha sido la participacion activa y coparticipacion financiera del sector
privado el factor fundamental de la penetracion de los estandares de competencias
dentro de los mercados laborales y de formacion; (ii) la difusion de los beneficios
econdmicos del modelo es un poderoso incentivo para atraer nuevos sectores y
lograr su compromiso efectivo y perdurable; y (iii) para el éxito del modelo es
necesario construir un esquema institucional simplificado y comenzar el proceso
con la participacion de sectores estratégicos, de forma tal que se puedan construir
esquemas para la evaluacion y la certificacion de competencias acordes con las
demandas de los sectores y utilizando la infraestructura disponible que goce de la
confianza de los sectores involucrados.

En México, el Banco financia el Programa de mercado laboral (ME-0233) que
financia la capacitacion de trabajadores dentro de las empresas, utilizando el
referente de las NTCL, cuando éste existe. La ejecucion de esta operacion ha
permitido constatar que los sectores productivos son permeables a invertir en
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capacitacion para sus trabajadores cuando perciben las ganancias en productividad
y que las NTCL pueden ser un efectivo referente para el disefio de las
capacitaciones.

El Banco ha dado especial consideracion a la Agenda de Competitividad de
México y a la descripcion que alli se hace de sectores estratégicos. Dado que este
Programa apunta a mejorar la empleabilidad y de esta forma a contribuir a mejorar
la competitividad, los sectores mencionados han sido referente para la nueva
focalizacion estratégica del CONOCER.

Con respecto al Programa PMETyC financiado por el Banco Mundial, aunque el
informe de terminacién de proyecto estd todavia en preparacion, los informes
preliminares permiten extraer algunas conclusiones y lecciones iniciales: (i) el
seguimiento y evaluacion de los productos de los componentes y los resultados de
impacto debe ser uno de los elementos centrales de la ejecucion; (ii) la
construccion de los indicadores para el seguimiento deberia nutrirse de encuestas
de empleo y evaluaciones independientes contratadas por el proyecto; (iii) la
inversion en transformacion de la oferta educativa deberia acotarse lo mas posible
para obtener resultados mensurables; y (iv) la meta de aumentar el nimero de
NTCL vy personas certificadas no es por si sola una aspiracion deseable, si esos
aumentos no parten de demandas reales de los sectores productivos; por lo cual es
critico promover un replanteamiento hacia la generaciéon de normas orientadas
hacia sectores estratégicos, en la busqueda de la racionalidad econdmica del
sistema y su sostenibilidad.

Coordinacion con otros donantes

El equipo de proyecto ha coordinando estrechamente con el Banco Mundial,
participando de la ultima misiéon de administracion del PMETyC, donde se
revisaron los resultados de los componentes y algunas evaluaciones de impacto.
Los resultados de esa mision han servido al equipo para incorporar lecciones
aprendidas en el disefio del proyecto y potenciar los beneficios obtenidos.
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II. EL PROGRAMA
Objetivos y descripcion

El objetivo general del Programa es contribuir a mejorar la empleabilidad de los
trabajadores y de los egresados de la formacion profesional y técnica, y de la
capacitacion en México.

Este objetivo general estara apoyado por el logro de tres objetivos especificos:
(1) mejorar la pertinencia, efectividad y calidad de los programas educativos de
formacion profesional y técnica, y la capacitacion para el trabajo; (ii) promover la
articulacion y posibilidades de transferencia de los estudiantes entre las
modalidades educativas y entre rutas de aprendizaje a lo largo de la vida; e
(ii1) incrementar la pertinencia y utilizacion del sistema de NTCL actual,
aumentando el numero de NTCL emitidas y demandadas por los sectores
productivos y el mercado laboral, aplicadas en el reconocimiento de las
competencias de las personas, utilizadas en la gestion de los recursos humanos de
las empresas y utilizadas como referentes para la mejora de la pertinencia de los
programas educativos. En el cuadro II-1 se presentan algunos indicadores de
proceso y de impacto que se lograrian con el Programa.

Cuadro II-1
Indicadores seleccionados de logro

Proceso (durante Fase I)

Componente 1

Planes de estudio modificados en al menos 41 carreras del CONALEP

Planes de estudio modificados en al menos 3 campos profesionales de la oferta de la SEIT

Transformacion de al menos 4 especialidades del niicleo de formacion para el trabajo de DGB
Componente 2

Costos promedio para la generacion y actualizacion de las NTCL reducidos

Costo unitario promedio de certificacion reducido

Numero de NTCL concentrado en 10 sectores estratégicos aumentado

Numero de certificados en 10 sectores estratégicos aumentado

Resultados intermedios y finales (Fase I y Fase II)

Eficiencia terminal mejorada y costo por egresado de las modalidades disminuido (resultado
intermedio Fase I)

Costos para las empresas del reclutamiento, seleccion, gestion y capacitacion de trabajadores
disminuidos (resultado intermedio Fase I)

Empleabilidad de egresados aumentado (resultado final de Fase I y Fase II)

Satisfaccion de los empleadores con respecto a los egresados aumentada (resultado final Fase I y
Fase 1)

Estructura y descripcion del Programa

Fase I. El Programa constard de dos fases. La primera fase durara tres afios y se
concentrara en: (i) consolidar la transformacion de los programas de estudios de
educacion técnica basados en competencias en las diversas modalidades educativas
de formacion profesional financiadas por el Programa; (ii) focalizar la generacion
de NTCL con un enfoque de mercado en areas estratégicas de aquellos sectores
productivos que demanden estandares y certificaciones, y faciliten la penetracion
de las NTCL en el mercado; (iii) contribuir a mejorar la pertinencia de la oferta
educativa mediante la emision de una masa critica de referentes basados en normas
de competencia utilizadas en los sectores productivos, que contribuyan a su
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objetivo de mejorar la pertinencia de los programas de estudio; y (iv) difundir los
beneficios econdmicos que perciben las empresas que reclutan y capacitan personal
certificado por competencias.

Paso de la Fase 1 a Fase 2. Los elementos accionadores'’ para el procesamiento
de la fase 2 seran por el lado de la demanda: (i) que existan evidencias que han
disminuido los costos promedio de generacion, actualizacidén, evaluacion y
certificacion de NTCL, con respecto a los costos generados por el sector y otros
referentes internacionales o de los sectores involucrados; y (ii) que la
concentracion de NTCL en por lo menos 8 de los 10 sectores estratégicos
productivos identificados permita que éstos hayan comenzado de manera sustantiva
a utilizar normas de competencia laboral en la gestion de sus recursos humanos.
Por el lado de la oferta educativa: (i) que el CONALEP ha desarrollado e
incorporado médulos integradores y auto contenidos en los planes de estudio de al
menos 41 de sus carreras; (ii) que al menos en tres campos profesionales, un grupo
sustantivo de la oferta de la SEIT ha cambiado sus planes de estudio y esta
ensenando, en niveles de calificacion que le correspondan, con orientacion de
competencias; (iii) que al menos cuatro especialidades del nucleo de formacion
para el trabajo de la oferta de la DGB se han transformado al enfoque por
competencias; y (iv) que las UT han desarrollado e incorporado 2 carreras con
educacion basada en competencias y las UP han desarrollado e incorporado 7
carreras bajo la misma modalidad.

Fase 2. La segunda fase tendria un periodo de ejecucion de tres afios y partiria de
los adelantos en la transformacion de los programas de estudio para: (i) lograr
incrementos sustanciales en la eficiencia, efectividad y calidad de las modalidades
educativas involucradas; (i) expandir el universo de sectores estratégicos y
empresariales que emiten y demandan las NTCL; y (iii) completar la
transformacion en los desarrollos curriculares y las normativas particulares de las
diferentes modalidades de la educacion media superior, para obtener la mayor
articulacion y transferibilidad entre los subsistemas.

A fin de lograr los objetivos sefialados, el Programa propuesto financiara
actividades en los siguientes dos componentes:

1. Componente 1. Mejoramiento de la pertinencia de la formacion
profesional y técnica (US$49,8 millones)

El objetivo de este componente es mejorar la pertinencia, efectividad y calidad de
la oferta educativa en programas de formacion profesional y técnica, y la
capacitacion para el trabajo, promoviendo la articulacion y posibilidad de

1% Con relacién a la ejecucion, se tendran en cuenta los siguientes: (i) que se haya desembolsado al menos el
50% de los recursos de la Fase 1 de la operacion; y (ii) que se hayan cumplido los compromisos de
adecuado manejo de la ejecucion contable, financiera y de auditoria externa del Programa. El reporte que
agrupara el analisis de los elementos accionadores incluird también el andlisis sobre el manejo de la
contrapartida local, el cumplimiento de las clausulas contractuales, la entrega de la informacion
financiera auditada y el cumplimiento de las observaciones de la auditoria externa.



2.8

2.9

2.10

2.11

- 16 -

movilidad entre los subsistemas educativos. El Programa promovera la utilizacion
de estindares demandados por los empleadores para impulsar los cambios
curriculares y fortalecera el desarrollo de actividades de vinculacion empresarial y
orientacion vocacional. El componente financiara actividades en tres &reas
especificas y complementarias: (i) desarrollo curricular; (ii) informacién y
vinculacién empresarial; y (iii) apoyo técnico.

a)  Desarrollo curricular (US$16,4 millones)

En esta area el Programa financiard asistencia técnica para transformar planes y
programas de estudio en cada uno de los subsistemas involucrados en el Programa.
El referente principal que utilizaran los subsistemas para apoyar los cambios en los
planes y programa son las NTCL; aunque la dindmica de cambio y movimiento
hacia la pertinencia les exigira la utilizacion de referentes internacionales, asi como
normas institucionales cuando no exista el referente de las NTCL. Sin embargo, el
apoyo del Programa apunta a disminuir el uso de las normas institucionales'' a
expensas de una creciente disponibilidad de NTCL. El Programa apoyara la
investigacion en materia de competencias, y en su caso, sean las propias entidades
educativas las que decidan la apropiada combinacion con las capacidades técnicas.

El Programa apoyard ademas la asistencia técnica para que dentro del desarrollo
curricular de cada uno de los subsistemas se implanten los mecanismos'? que
faciliten la articulacion y posibilidad de movilidad de alumnos entre los
subsistemas educativos. A continuacion se describen las actividades pertinentes a
cada uno de los subsistemas:

CONALEP. Para responder con una oferta pertinente, equitativa e incluyente de
educacion media superior, para dar reconocimiento con salidas laterales de los
estudiantes, y para mejorar las bajas cifras de eficiencia terminal, el Programa
financiard una transformacion curricular escalonada: 714 modulos de los
programas de estudio de 41 carreras en el afio 2004; y 232 modulos optativos en
2005 para atender los requerimientos regionales, y con ello mejorar sus carreras
mediante la transformacion de planes y programas de estudio para poder ofrecer su
nueva oferta de profesional técnico-bachiller (especializado).

SEIT. El Programa apoyara con asistencia técnica la transformacion del
componente de formacion profesional del plan de estudios de cada uno de los
subsistemas del bachillerato tecnoldgico. Para lograr la coherencia interna de los
diferentes subsistemas, el hilo conductor de la transformacién sera la focalizacion
en campos comunes de formacion profesional, lo cual permitird integrar y ordenar
el conjunto de especialidades ofrecidas. Los campos escogidos inicialmente
(mantenimiento, administracion y contabilidad, turismo e informatica) responden a

11

En los casos en que la NTCL no existe y la oferta educativa percibe una demanda real del sector

productivo y desea cambiar los programas de estudio, como referentes se han desarrollado normas
institucionales que siguen la metodologia de construccion de las NTCL.

12

Se espera que la organizacion de los programas de estudio por mddulos relacionados a las unidades de

competencia faciliten la articulacion y transferibilidad entre diferentes modalidades.
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prioridades detectadas por estudios de mercado de trabajo. El Programa financiara
la reforma de los programas de estudio para lograr que en al menos tres (3) de los
cuatro (4) campos escogidos durante la primera fase, todas las especialidades y
todos los planteles migren hacia la formacion basada en competencias, lo cual
representa alrededor del 30% de los programas ofrecidos, y beneficia a una porcion
sustancial de la matricula.

DGB. Dentro de su reforma curricular, la DGB incorporara el enfoque de
formacion basada en normas de competencia laboral en el nucleo de formacion
para el trabajo de su plan de estudios durante la primera fase del Programa. Esta
transformacion se hard de manera gradual, comenzando con el desarrollo de cuatro
modulos que se impartiran del 3° al 6° semestre, que suman algo mas del 17% del
plan completo de estudios. La reforma curricular en el nticleo de formacion para el
trabajo abarcara durante la primera fase del Programa ocho calificaciones o
capacitaciones, escogidas de acuerdo con datos obtenidos de los sectores
productivos. La inclusion de planteles en el proceso se hard también en forma
gradual, garantizando, ademas de los cambios curriculares, la formacion docente y
la disponibilidad de material didactico y equipamiento.

UT y UP. Dentro de su proceso de ampliaciéon de la educacion basada en
competencias, las UT y UP afinaran una metodologia para el disefio de planes y
programas de estudio en educacién basada en competencias que aplicara en siete
(7) carreras de ingenieria (industrial, electrénica y telecomunicaciones,
mecatronica, biotecnologia, telematica, tecnologias de la informacién y sistemas)
de las cuatro (4) UP existentes, y en los programas de Mantenimiento Industrial y

Procesos de Produccion de técnico superior universitario en casos piloto de cinco
(5) UT.

b) Informacion y vinculacién empresarial (US$5,3 millones)

Para ayudar a resolver el problema generalizado de falta de vinculacion entre las
tendencias cambiantes del mundo productivo y los disefios y orientaciones de los
programas de estudio, el Programa apoyara el desarrollo y operacion de
mecanismos de comunicacion entre los diferentes subsistemas, nacionales y
regionales, y las fuerzas representativas del ambito empresarial e industrial. Los
recursos del Programa se enfocardn en tres grupos de actividades:
(1) financiamiento para la realizacion de estudios de mercado que estimulen la toma
de decisiones en cada uno de los subsistemas, sobre la modificacion y actualizacion
de especialidades y carreras; (ii) asistencia técnica y logistica para el
fortalecimiento o creacion de espacios de intercambio entre los responsables
educativos y miembros de la empresa e industria para nutrir la discusion sobre la
pertinencia de especialidades y carreras, la calidad de la educacion y el nivel de los
egresados, y la participacion de los empresarios en los procesos educativos, entre
otros; y (iii) asistencia técnica y equipamiento para el mejoramiento de los sistemas
de recoleccion de datos y analisis de informacion en cada uno de los ejecutores,
que permita apoyar el seguimiento de alumnos y egresados, la construccion de un
sistema de informacion sobre el avance en iniciativas de construccion de normas
institucionales, y la disponibilidad de aulas y laboratorios para fomentar la
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utilizacion armonica de la capacidad instalada entre los diferentes subsistemas.
Como incentivo para la mejora del desempefio, el sistema de informacion tendra
una linea de base y permitird las comparaciones entre modalidades participantes
del Programa. El Programa promoverd la socializacion de los cambios curriculares
para atraer nuevos estudiantes, con ¢énfasis en aquellos grupos de mayor
postergacion y dificil acceso a la oferta educativa.

¢)  Apoyo técnico (US$28,1 millones)

El Programa proporcionarda financiacion para la capacitacion docente, la
adquisicion de material didactico de acuerdo a las especificaciones y necesidades
definidas en los programas de estudio de cada ejecutor técnico, y la obtencion de
equipos conforme los criterios determinados en el Manual Operativo que resulten
fundamentales para complementar los cambios curriculares previstos y el
cumplimiento de los propdsitos de mejoramiento de la pertinencia y calidad en la
educacion orientada por competencias. Dado el caracter secuencial de la
introduccion de los cambios curriculares, los esfuerzos financieros en apoyo
técnico seran igualmente secuenciales y estaran atados al ritmo de transformacion
de los programas de estudio en el ambito de cada plantel. El plan de ejecucion del
Programa recogera esta secuencia en cada caso.

2.  Componente 2. Consolidacion del SNCCL (US$26,2 millones)

El objetivo de este componente es incrementar la pertinencia de las NTCL y la
relevancia del SNCCL para alcanzar una masa critica de sectores productivos que
emita y demande NTCL" para hacer més eficiente la gestion de recursos humanos
de las empresas, y reconocer las competencias de las personas. Asimismo, la
relevancia del sistema permitird contribuir a ofrecer mayores referentes de
pertinencia a la cambiante oferta educativa de educacion técnica y contribuir a la
articulacion entre la demanda por y la oferta de trabajadores en niveles técnicos
medios. El componente financiara actividades en tres areas que agrupan el logro y
desarrollo de un objetivo comun: (i) desarrollo de proyectos de competencia
laboral y certificacion en sectores e industrias; (i1) seguimiento y analisis de
resultados para orientar el desarrollo del sistema de competencias hacia una
dinamica de mercado; y (iii) mercadeo social.

a)  Proyectos de competencia laboral y certificacion en sectores e
industrias (US$16,1 millones)

El Programa cuenta con el referente de las estrategias especificas delineadas por el
Consejo Presidencial para la Competitividad, que persigue enfocar esfuerzos del
gobierno federal en sectores considerados como prioritarios, ya que su
participacion en el mercado, las exportaciones y la creacion de fuentes de trabajo
genera sinergias que permitan atraer al resto de la planta productiva. Estos sectores

13

Por masa critica se entiende que al menos 8 de los 10 sectores productivos involucrados en los proyectos

de la primera fase emitan y adopten NTCL y que al menos el 55% de las empresas del sector especifico
adopten esquemas de evaluacidn y certificacion en sus procesos de reclutamiento, capacitacion y gestion
de sus recursos humanos.



2.18

2.19

2.20

-19-

son: (i) automotriz; (i1) electronica; (iil) software; (iv) aeronautica; (v) textil y
confeccion; (vi) agricultura; (vii) maquiladora de exportacion; (viii) quimica;
(ix) cuero y calzado; (x) turismo; (xi) comercio; y (xii) construccion.

El Programa financiara proyectos especificos en los sectores mencionados arriba y
que por razones econdémicas demanden NTCL; y estén en condiciones de prestar
una coparticipacion financiera y liderar la orientacion técnica en la identificacion y
desarrollo de competencias laborales y la certificacion de las mismas en su sector,
a fin de lograr mayor valor agregado o competitividad al interior de su sector. Esta
participacion directa de los sectores aspira a que las nuevas normas o la
actualizacion de antiguas sean referentes poderosos que contribuyan a cambiar
paulatinamente la gestion de recursos humanos en las empresas y aumenten
significativamente el nimero de trabajadores certificados que se incorporen al
mercado laboral en condiciones de mayor empleabilidad. Esta seleccion de sectores
responde a la necesidad de focalizar esfuerzos descrita en los antecedentes de este
documento.

El Programa iniciard la financiacion de los cuatro proyectos mencionados en los
antecedentes de este documento. Se espera que el apoyo financiero a estos cuatro
proyectos generara 245.000 certificados de competencia laboral que corresponden
a 66.500 trabajadores, lo que en un periodo de tres afios significa un aumento de
100% con respecto de los certificados que el sistema produjo en su etapa de
desarrollo de 1998 a la fecha. La definicién del ambito de accion y resultados
esperados de cada uno de los proyectos adicionales se hard de acuerdo con criterios
de elegibilidad relacionados con justificaciébn econdmica y pertinencia para la
competitividad del pais.

Para cada proyecto de sector, el CONOCER, o la entidad juridica que lo subrogue,
financiara asistencia técnica para: (i) identificar y desarrollar nuevas NTCL
conforme a las prioridades definidas en las propuestas de cada sector; (ii) cuando el
liderazgo del sector lo considere pertinente, revisar, actualizar y validar NTCL que
fueron emitidas en el pasado por los comités técnicos del CONOCER; (iii) elaborar
esquemas de evaluacion acorde con los requerimientos del sector y sobre la base de
criterios de costo efectividad orientados a las necesidades reales de cada sector;
(iv) formar evaluadores y verificadores conforme a lo requerido por el sector para
acceder a la evaluacion en tiempo y forma; (v) capacitar personal en las empresas
del sector como desarrolladores de planes de capacitacion basados en las NTCL
cuando éstas lo requieran; (vi) disefiar y desarrollar conjuntamente con técnicos del
CONOCER, o la entidad juridica que lo subrogue, esquemas de normalizacion,
evaluacion y certificacion de NTCL que simplifiquen estos procesos, disminuyan
los costos de ellos y se adapten a las dinamicas cambiantes de los sectores
productivos; y (vii) actividades de sensibilizacion y difusion que aseguren la
incorporacion de un numero significativo de empresas a las actividades de
normalizacién y certificacion, y la aplicacion de las mismas a su gestion
empresarial. Los sectores escogidos se comprometen a co-financiar la certificacion
de trabajadores de acuerdo con sus estimaciones y compromisos, proporcionar la
disponibilidad de su personal de expertos y firmas de relaciones publicas.
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b)  Seguimiento y analisis de resultados y construccion de evidencias
(US$5,1 millones)

Con recursos del CONOCER, o la entidad juridica que lo subrogue, y la
participacion de los sectores involucrados, este subcomponente desarrollara
actividades de analisis de los costos y beneficios actuales y potenciales del sistema
de normalizacion y certificacion sobre el desempeio productivo y la
competitividad de las empresas; e incorporar estas evidencias y un recuento de los
elementos operativos de la evaluacion y la certificacion requeridos por empresas y
personas, en un Sistema Integral de Informacion (SII). En este sentido, las
actividades financiables podrian incluir entre otras: (i) realizacion de encuestas y
estudios de seguimiento que muestren los beneficios econémicos generados por la
aplicacion del SNCCL en el sector empresarial; (ii) evaluacion de experiencias de
sectores productivos en materia de evaluacion y certificacion para recomendar
formas de simplificar estos procesos y disminuir el costo de los mismos;
(ii1) extraccion de estudios de caso de los proyectos de sector financiados por el
Programa que faciliten el disefio y la implementacion de politicas de reclutamiento,
seleccion y certificacion de personal orientado por competencias; (iv) la
actualizacion del software y el equipamiento informéatico requerido para dar
soporte al SII; y (v) la asistencia técnica y actualizacion de personal para mantener
los estandares de calidad del SNCCL.

¢)  Mercadeo social (US$5,0 millones)

Ademas de la construccion de evidencias sobre los beneficios econémicos para las
empresas del sistema de normalizacion y certificacion, el Programa aspira a
diseminar efectivamente estas experiencias para lograr la suficiente penetracion del
modelo en los sectores productivos y potenciar las posibilidades de sostenibilidad
en el futuro. Las actividades financiables en esta area estaran dirigidas
prioritariamente al ambito empresarial y persiguen llegar a los grupos objetivo con
mensajes apropiados, e incluiran: (i) investigaciones de mercadeo social y grupos
focales dirigidas a evaluar y potencialmente modificar las estrategias de
construccion de los proyectos de sector conforme se identifiquen los obstaculos y
oportunidades para transformar las politicas de gestion de recursos humanos de
acuerdo con las dindmicas de cada sector; (i1) desarrollar encuestas en las empresas
de los sectores para identificar la forma en que éstas asimilan el modelo de
competencia laboral con el fin de retroalimentar la estrategia de implantacion del
modelo en el sector; y (iii) disefio e implementacion de campafas de informacion
publica y acciones de vinculacion dirigidas a cambiar las percepciones del sector
empresarial en cuanto al papel actual del CONOCER Yy los beneficios del SNCCL.

Costo y financiamiento

El costo total de la Fase I de este Programa de inversion sera de US$84,0 millones,
de los cuales US$50,4 millones seran financiados por el Banco y los restantes
US$33,6 millones provendran de la contrapartida local (cuadro I1-2).
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Cuadro II-2
Costos por componente y por categoria de gasto (en miles de USS)
Categoria de gasto BID GdM | TOTAL %

1. Componente 1. Mejoramiento de la pertinencia dela | 29.896 | 19.930 49.826 | 59%
formacion profesional y técnica

1.1 Desarrollo curricular 9.829 | 6.552 16.381

1.2 Informacion y vinculacion empresarial 3.166 | 2.111 5.277

1.3 Apoyo técnico 16.901 | 11.267 28.168
2. Componente 2. Consolidacién del sistema de 17.872 8.307 26.179 | 31%
normalizacién y certificacion de competencias laborales

2.1 Proyectos de competencia laboral 11.783 4.248 16.032

2.2 Resultados y construccion de evidencias 3.076 | 2.051 5.126

2.3 Mercadeo social 3.013 2.008 5.021
3. Gastos de administracion y seguimiento 2.632 5.279 7911 | 10%

3.1 Administracion, supervision y coordinacion 1.915 4317 6.231

3.2 Sistemas de informacion 428 366 794

3.3 Estudios de evaluacion 289 186 474

3.4 Auditoria - 410 410
4. Gastos financieros - 84 84 0%

4.1 Comisiéon de compromiso - 84 84

TOTAL 50.400 | 33.600 84.000 | 100%
Porcentajes 60% 40% 100%

2.24  Los recursos de inversion contemplados en la operacion financiardn lineas criticas
de los presupuestos de las entidades involucradas, que apoyan la consecucion de
los objetivos del Programa. Los niveles historicos de ejercicio presupuestario de
los ejecutores previstos justifican los montos propuestos para cada componente del

Programa.
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III. EJECUCION DEL PROGRAMA
Prestatario, garante y organismo ejecutor

El prestatario serd los Estados Unidos Mexicanos, quien utilizard a Nacional
Financiera, S.N.C. (NAFIN), como su agente financiero. La agencia ejecutora sera
la SEP a través de la Subsecretaria de Planeaciéon y Coordinacién. Esta
Subsecretaria cuenta con experiencia de mas de seis afios en la ejecucion de
créditos externos, que le ha permitido desarrollar habilidades institucionales de
coordinaciéon y seguimiento.

Ejecucion y administracion del proyecto

La ejecucion del Programa se realizard con la participacion de tres (3) instancias
complementarias: (i) un Comité Directivo del Programa (CODIPRO); (ii) una
Unidad Coordinadora y Administradora del Programa (UCAP); y (iii) un grupo de
Ejecutores Técnicos (ET).

Comité Directivo. E1 CODIPRO serd el méaximo organo de coordinacion y
supervision del Programa y se encargara de definir los lineamientos para su
gjecucion, asegurar su articulacion interna y la coordinacién interinstitucional para
el desarrollo de las actividades del Programa y debera: (i) asegurar el cumplimiento
de los objetivos y metas del Programa; (i1) garantizar una adecuada articulacion y
potenciar la sinergia entre los diferentes ET del Programa; (iii) aprobar el plan
general de ejecucion del Programa, los planes operativos anuales (POA) de cada
ejecutor incluyendo los cronogramas de actividades y el presupuesto; (iv) evaluar
el desempenio de los componentes y subcomponentes del Programa y formular
recomendaciones para la institucionalizacion de sus productos y resultados;
(v) aprobar el plan anual de adquisiciones de bienes y servicios destinados a la
ejecucion del Programa (incluido el plan de equipo, estudios y de capacitacion),
con sujecion a lo que dispone el manual operativo y las disposiciones del contrato
de préstamo; (vi) revisar y aprobar los informes de avance y evaluacion del
Programa y los informes de seguimiento que deben presentarse al Banco;
(vii) conocer los términos de referencia y resultados de las auditorias externas y dar
seguimiento al cumplimiento de sus recomendaciones; (viii) revisar el desempefio
y cumplimiento de los compromisos contractuales del Programa; y (ix) aprobar el
Manual y Reglamento Operativo del Programa, y sus modificaciones. La Secretaria
Técnica desarrollara al menos las siguientes funciones: (i) participar con voz en las
sesiones del CODIPRO; (ii) llevar el registro de los acuerdos del CODIPRO; y
(ii1) trasmitir a los ejecutores técnicos del Programa las recomendaciones y/o
decisiones que emanen del CODIPRO y subsecuentemente hacer el seguimiento de
los avances en la aplicacion de dichas recomendaciones.

El CODIPRO estarda conformado por: (i) el Subsecretario de Planeacion y
Coordinacion de la SEP, quien lo preside; (ii) el Subsecretario de Educacion e
Investigacion Tecnoldgica de la SEP; (iii) la Subsecretaria de Educacion Superior e
Investigacion Cientifica de la SEP; (iv) dos representantes de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, uno de la Subsecretaria de Egresos y otro de la Unidad
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de Crédito Publico; (v) el representante de la Subsecretaria de Empleo y Politica
Laboral, de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social; (vi) el representante de la
Unidad de Promocion a la Inversion de la Secretaria de Economia; (vii) el
representante de NAFIN; (viii) el Director General de CONALEP; (ix) el titular del
fideicomiso publico paraestatal CONOCER, o la entidad juridica que lo subrogue;
y (x) el Coordinador General de la UCAP que ejercerd la Secretaria del CODIPRO
con voz pero sin voto. Sera condicidon previa al primer desembolso de los recursos
del financiamiento que el CODIPRO haya sido creado y conformado en los
términos aqui indicados.

Unidad Coordinadora y Administradora del Programa. La UCAP, ademas de
ejercer las funciones de Secretaria Técnica del CODIPRO desarrollara dos
funciones sustantivas, una de programacion, seguimiento y evaluacion y otra de
administracion y finanzas. La UCAP es una unidad independiente de las entidades
ejecutoras, atn cuando su funcionamiento esté intimamente ligado con ellas. Esta
servira de apoyo en lo relacionado con la coordinacion de los planes operativos, la
ejecucion de las actividades de conformacion con los procedimientos del Banco, la
administracion de los registros contables y financieros consolidados del Programa,
el seguimiento y evaluacion al desarrollo, y la preparacion de los informes sobre la
gestion fisica y financiera. En este contexto, todos los cargos necesarios para la
operacion de la Unidad deben ser de dedicacion exclusiva, sin perjuicio de la
estrecha coordinacién que deberan mantener con los responsables de la ejecucion
del Programa en las entidades y dependencias ejecutoras. La primera funcién de
programacion se apoyara en el sistema de seguimiento y evaluacion disefiado como
parte de la preparacion del Programa, y contara instrumentalmente con un sistema
de informacion alimentado por las bases de datos de los responsables técnicos que
permita el seguimiento de los indicadores y metas del Programa.

Las funciones basicas que le corresponden a la UCAP son las siguientes:
(1) seguimiento de la aplicacion de los lineamientos estratégicos y programaticos
que se fijen para la ejecucion del Programa; (ii) aplicar e implementar las
decisiones y acciones que determine el CODIPRO; (iii) coordinar las actividades
de seguimiento, estudios y evaluacion del Programa; (iv) coordinar las actividades
relacionadas con la programacion fisica y financiera del Programa, con el fin de
asegurar la estandarizacion de los procesos e instrumentos y la generacion de los
productos y resultados establecidos en el marco del Programa; (v) preparar y
presentar al Banco, a través de NAFIN, informes periddicos sobre la gestion
técnica y financiera del Programa, de conformidad con los plazos establecidos en el
Contrato de Préstamo; (vi) prestar asistencia técnica a los ejecutores en lo
relacionado con la administracion de los recursos financieros asignados a los
componentes y subcomponentes, la aplicacion y observancia de las normas y
procedimientos para los procesos de licitacion y adquisicion de bienes y servicios y
la aplicacion de controles financieros y contables; (vii) llevar el registro de las
operaciones financieras y contables del Programa, de conformidad con el catdlogo
de cuentas e implantar un sistema contable financiero para el Programa;
(viii) apoyar al CODIPRO en la preparacion de la informacion requerida para fines
de toma de decisiones; (ix) proponer actualizaciones al Manual y Reglamento
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Operativo del Programa; (x) realizar visitas de supervision a los ET, conjuntamente
con el Banco y NAFIN, o cuando sea necesario; y (xi) proveer asistencia técnica a
la DGB para la ejecucion de las actividades que le correspondan a ésta,
relacionadas con el componente 1 del Programa.

Sera condicidon previa al primer desembolso que la UCAP haya sido creada y
conformada en términos aceptables para el Banco.

Ejecutores Técnicos. La tercera instancia dentro del esquema de ejecucion seran
las dependencias encargadas de la ejecucion técnica de los componentes. Para el
componente 1 participaran los siguientes ET: (i) el CONALEP; (i1) la DGCFT;
(ii1) la DGETT; (iv) la DGETA; (v) la DGECyTM; (vi) la Direccion General de
Educacion Superior (DGES); y (vii) la DGB. En el caso del componente 2, el
ejecutor técnico sera el CONOCER, o la entidad juridica que lo subrogue. Estos ET
preparardn sus planes operativos anuales referentes al Programa basados en el plan
global de ejecucion del proyecto, ademds seran responsables del ejercicio
presupuestario de los recursos del Programa y entregaran sus informes de avance a
la UCAP para su consolidacion y presentacion al Banco. La SEIT concentrara los
reportes de sus ejecutores (DGCFT, DGETI, DGETA y DGECyTM) en una
coordinacion centralizada, y los remitira a la UCAP.

Manual Operativo. El equipo de proyecto ha preparado un Manual Operativo, el
cual contiene un reglamento operativo para la ejecucion de los componentes 1 y 2
del Programa que refleja los requerimientos técnicos y de elegibilidad de los
programas que operan los ETs en el marco de esta operacion. El reglamento
operativo describe las caracteristicas e implicaciones técnicas inherentes a la
gjecucion técnica de los componentes, los criterios de elegibilidad, los
requerimientos técnicos e institucionales que aplican a cada actividad. En general
el Manual Operativo establece el conjunto de normas y procedimientos para
orientar la ejecucion del Programa, que incluye la especificacion de las funciones y
responsabilidades de los diferentes ejecutores técnicos, la UCAP y el agente
financiero designado por el GdM. Asimismo, describe los mecanismos para la
articulacion y las caracteristicas del flujo de informacion requeridos entre los
ejecutores técnicos y la UCAP para efecto de la puesta en marcha del sistema de
seguimiento y el envio de los reportes solicitado por el Banco. En forma
transversal y fuera del ambito especifico del reglamento operativo, el Manual
establece los procedimientos para la gestion administrativa y financiera. Sera
condicion previa al primer desembolso que el Manual Operativo y su reglamento
hayan entrado en vigencia en los términos previamente acordados con el Banco.

En el caso especifico del CONOCER, o la entidad juridica que lo subrogue, el
Manual incluird ademas del reglamento operativo para el componente 2, la
referencia explicita a las reglas generales del Fideicomiso, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF). La version final a satisfaccion del Banco sera parte
de la propuesta de préstamo. En una etapa inicial las reglas generales del
CONOCER obedeceran a la estructura institucional actual, sin embargo una vez
que el CONOCER cuente con los elementos necesarios para recomendar
modificaciones a las reglas generales para simplificar procesos y adecuarlos a las



3.11

3.12

3.13

3.14

_25-

necesidades del sector productivo (a finales del segundo afio de ejecucion) el
CONOCER informaria al Banco sobre los aspectos que se modificarian para lograr
las mejoras institucionales necesarias.

1.  Ejecucion del componente 1. Mejoramiento de la pertinencia de la
formacion profesional y técnica.

La elegibilidad de los gastos estard supeditada a una serie de requisitos que se
detallan a continuacion.

Desarrollo curricular. El principal referente para la transformacion de los
programas de estudio seran las NTCL, las competencias claves y las transversales.
Cuando las NTCL no existan, entonces se utilizaran otros estandares aceptados en
el mercado por el sector correspondiente, buscando en todo momento la
articulacion y la transferibilidad de los contenidos de los planes y programas entre
los subsistemas educativos. So0lo en los casos en que no existan las respectivas
NTCL como referencia y un estudio de mercado muestre la conveniencia de
desarrollar un nuevo programa de estudio, y exista demanda concreta y manifiesta
de sectores productivos, sera posible la financiacion de Normas Institucionales (NI)
y la subsiguiente transformacion curricular. El sistema de informacion del
Programa mostrara en todo momento la disponibilidad de NTCL producidas por el
CONOCER vy ademas ofrecera informacion sobre las iniciativas particulares de
desarrollo de NI llevadas a cabo por cada uno de los ejecutores técnicos. Todo ello
con el objetivo de aprovechar economias de escala y evitar duplicaciones. La SEIT,
la DGB y el CONALEP definiran los alcances y supervisaran la entrega de los
productos técnicos para el desarrollo curricular de acuerdo con la secuencia de
hitos consignados en el plan de ejecucion del Programa.

Informacion y vinculacion empresarial. Los ejecutores técnicos definiran los
alcances y supervisaran los productos de los estudios especificos de mercado para
la toma de decisiones en cuanto a la modificacion y actualizacion de especialidades
y carreras. Estos estudios deberan ser complementarios a los ya existentes y
tendran énfasis en la obtencion de informacidén sobre particularidades de los
mercados regionales. Los resultados de los estudios alimentaran el sistema de
informacion del Programa y estaran disponibles para la consulta de todos los ET y
el publico en general. En cuanto a los espacios de vinculacién con miembros de la
empresa y la industria privada, el Programa apoyara prioritariamente aquellos
espacios institucionalmente representativos, como los comités de vinculacién que
funcionan en los colegios del CONALEP, y aquellos que se creen con pleno
respaldo de las autoridades de la SEP con el objetivo de acercar el ejercicio
educativo a las realidades de la demanda de los sectores productivos. Las acciones
para profundizar las actividades de orientacion laboral y vinculacion empresarial
que propone implementar cada ejecutor se deberan acordar en el marco de las
reuniones anuales de revision con el Banco y los acuerdos se integraran al POA
correspondiente a ese aflo que autoriza el Banco.

El sistema de informacion del Programa, que incluird un moédulo para el
seguimiento y evaluacion de los avances alcanzados, sera administrado por la
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UCAP y se nutrird de la informacion producida por los sistemas de seguimiento de
los ET y la actividad propia del CONOCER. Ademas recibird los insumos
especificos de los estudios de seguimiento y evaluacion que se contraten para este
fin. Durante la preparacion del Programa se han determinado las necesidades
particulares de cada uno de los ET y la UCAP como administrador del sistema, lo
cual permitird preparar una adquisicion global de los equipos, aplicaciones
informaticas y elementos de apoyo. Los términos de referencia para los estudios
especificos de seguimiento y evaluacion seran revisados por la CT y aprobados por
el CODIPRO vy la contratacion sera realizada y supervisada por la UCAP. Es de
anotar que la pagina de acceso publico del sistema de informacion especificaré la
diferencia entre las NTCL generadas por el CONOCER vy las NI preparadas por los
ET.

Apoyo Técnico. El plan de ejecucion, el plan de adquisiciones y los hitos anuales
desarrollados en la etapa de disefio del Programa, muestran las inversiones y
resultados esperados para apoyar el desarrollo curricular. Con base en estos planes
mencionados arriba, los ET preparardn los paquetes especificos por planteles
educativos donde se vincule las inversiones en capacitacion docente, la compra de
equipos y la adquisiciéon de material didactico, con el resultado esperado en
desarrollo curricular. El paquete debera contener al menos dos elementos
indispensables: (i) un anélisis de opciones de compra de equipo que considere nivel
de obsolescencia, disponibilidad de los equipos en otros planteles de su subsistema
o de otro subsistema de la SEP, diferentes opciones de financiacion y las
consideraciones finales para la seleccion de la opcion presentada; y (ii) evidencia
de que el paquete particular de cada plantel le permitird a éste el desarrollo integral
de sus responsabilidades impartiendo educacion basada en competencias bajo un
nuevo programa de estudios. En los casos en que el ET lo considere conveniente,
podré solicitar a la UCAP que asuma la responsabilidad de llevar a cabo el proceso
de adquisicion y la supervision de la entrega de los insumos. La determinacion del
equipamiento y/o de la tecnologia apropiada obedecera a los criterios de mayor
vigencia y menor costo. La seleccion del equipo por adquirir debera considerar la
instalaciéon y prever los recursos necesarios para proporcionar el debido
mantenimiento para su correcta operacion.

2.  Ejecucion del componente 2. Consolidacion del SNCCL.

El desembolso de los recursos del componente 2 estara sujeto a que el Prestatario
haya constituido y dotado de los recursos correspondientes, a satisfaccion del
Banco y de conformidad con las normas legales vigentes, el nuevo fideicomiso
publico paraestatal que fungira como Ejecutor Técnico de este componente. La
elegibilidad de los gastos estara supeditada a una serie de requisitos que se detallan
a continuacion.

Proyectos de competencia laboral y certificacion de sectores e industrias. Los
proyectos sectoriales seran liderados por un grupo de empresas que integre por lo
menos al 50% de las 10 empresas de mayor aportacion en valor de la produccion y
del empleo en el sector respectivo; se comprometan durante la ejecucion del
proyecto a certificar al menos 5 mil trabajadores en 10 mil Unidades de
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Competencia Laboral; proporcionen evidencias de que el modelo de competencia
laboral ha sido incorporado en la gestion interna de sus recursos humanos; y las
NTCL se habran convertido en el referente para realizar la seleccion y contratacion
de personal en sus empresas. Los apoyos que cada proyecto reciba del Programa, a
través del CONOCER, o la entidad juridica que lo subrogue, se derivaran de lo
especificado en un convenio de colaboracion, que contendra un anexo con la
descripcion y calendarizacion de las metas del proyecto de sector. Las metas
estaran referidas a NTCL a elaborar o revisar, instrumentos de evaluacion,
formacion de evaluadores, verificadores internos y externos, desarrolladores de
formacion basada en competencia laboral, asi como a personas, Unidades de
Competencia Laboral a evaluar y certificar. También se especificaran los aspectos
para la implantacion del modelo en el grupo de empresas y los medios en los que
se aportaran las evidencias de que el modelo de competencia laboral ha sido
incorporado en la gestion de recursos humanos y de que las NTCL son referentes
para la seleccion y contrataciéon de personal en un numero significativo de
empresas representativas del sector. La descripcion mas especifica de los
procedimientos de apoyo aparece en el reglamento operativo correspondiente.

El Programa podré financiar proyectos de sectores que no cumplan requisitos de
elegibilidad de sector establecidos en el Manual Operativo, una vez que el ET ha
comenzado a ejecutar al menos ocho (8) proyectos en los sectores elegibles, y que
ademds no consuman mas del 50% de los recursos designados para este
subcomponente.

Seguimiento y analisis de resultados y construccion de evidencias. Las
propuestas de estudios de seguimiento y andlisis de resultados de la generacion y
utilizacion de NTCL preparadas por el CONOCER se realizaran asociados con los
proyectos desarrollados a iniciativa de los sectores y ademdas deberdn mostrar al
menos: (i) la justificacion y relevancia del sector o drea econdmica seleccionada; y
(i1) el potencial impacto demostrativo de los resultados obtenidos para la difusién
general hacia otras areas econémicas. Cada proyecto de sector productivo realizara
al menos un estudio de andlisis de beneficio econémico, un reporte analitico, y un
estudio de caso.

Los términos de referencia del estudio economico deberan considerar la medicion
de impactos en la productividad con base en indicadores mensurables en las areas
en las que sea aplicado el modelo de competencia laboral con respecto a la
situacion previa en las empresas que apliquen el modelo y en otras empresas
similares que no aplican el modelo, con el fin de aislar los efectos atribuibles a la
utilizacion de competencias laborales. El reporte analitico describird la experiencia
en la ejecucion de las tareas de normalizacion, capacitacion, evaluacion y
certificacion de competencia laboral, con el fin de documentar aspectos de tipo
metodoldgico y generar buenas practicas hacia otros sectores. El estudio de caso
documentard la experiencia en la implementacion del modelo de competencia
laboral en la utilizacion de las NTCL como referentes en la seleccion y
reclutamiento de personal certificado, la formacion interna, evaluacion,
certificacion y en general gestion de recursos humanos en las empresas que
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participan en el proyecto, con el fin de generar efectos demostrativos hacia otros
sectores e industrias.

Las inversiones en software y equipamiento para el SII, asi como para asistencia
técnica y actualizacion destinadas al aseguramiento de la calidad de los SNCCL, se
realizaran en los términos que se especifican en el reglamento operativo y, en
particular, el software y equipamiento informatico, deberan justificarse en términos
de las ganancias esperadas de las inversiones en la eficiencia y eficacia de los
SNCCL.

Mercadeo social. E1 CONOCER preparard, con la participacion de los sectores
involucrados en los proyectos, los términos de referencia para el desarrollo de
consultorias e intervenciones de mercadeo social, cuyos objetivos primordiales
son: (1) involucrar activamente mas sectores estratégicos en la generacion de NTCL
y lograr que a través de su participacion se produzcan cambios positivos en las
politicas de gestion de recursos humanos y capacitacion al interior de las empresas;
(i1) retroalimentar la implantacion del SNCCL en los sectores participantes; y
(ii1) difundir en el sector empresarial el papel estratégico del CONOCER vy los
beneficios econdmicos (con datos obtenidos del seguimiento de los proyectos y de
los estudios de analisis de resultados mencionados en el parrafo anterior) del
SNCCL.

Adquisicion de bienes y servicios

La adquisicion de bienes y servicios relacionados y la contratacion de servicios de
consultoria se regiran por las politicas y procedimientos del Banco vigentes en la
materia. Se requerira licitacién publica internacional para la adquisicion de bienes
y servicios cuando el costo estimado de los mismos sea igual o superior al
equivalente de US$350.000. La adquisicion de bienes y servicios relacionados por
montos inferiores a los sefialados, se regirdn, en principio, por la legislacion
nacional siempre que la misma sea compatible con las politicas del Banco. Se
requerira concurso publico internacional, cuando el costo estimado de los servicios
de consultoria sea superior al equivalente de US$200.000. El Programa no prevé la
contratacion de obras.

La supervision del Banco de las licitaciones publicas u otras formas de
adquisiciones si las hubiese, por valores menores al equivalente de US$350.000
para bienes o servicios, se llevard a cabo en forma ex post. La supervision del
Banco de la contratacion de la consultoria prevista en el Programa por debajo del
equivalente de US$200.000 para firmas consultoras, y del equivalente de
US$100.000 para consultores individuales, se llevara a cabo también en forma ex
post. El Ejecutor solo presentard ex ante los documentos modelo para licitacion y
todo proceso de adquisiciones.

En lo que respecta a los servicios de consultoria financiados con recursos de la
contrapartida local, el Banco se reserva el derecho de revisar y aprobar, antes de
que el Ejecutor proceda a la contratacion correspondiente, los nombres y
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antecedentes de las firmas o consultores individuales seleccionados, los términos
de referencia y los honorarios acordados.

El Prestatario a través del Organismo Ejecutor y los ET, de ser el caso, podran
contratar directamente una serie de servicios, de conformidad con lo indicado en el
parrafo 12.04 de las Politicas y Procedimientos del Banco para la Adquisicion de
Servicios de Consultoria que constan en el documento GN-2220-10 emitido en
febrero de 2004.

Toda vez que el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI)
es una institucion que cuenta con basta experiencia en la captacion, procesamiento
y difusién de informacion estadistica y geografica de México, y cuenta con
personal altamente capacitado y recursos tecnologicos para el levantamiento de
estudios censales y muestrales con elevados indices de confiabilidad y
representatividad estadistica), es pertinente asignarle directamente la realizacion de
las encuestas de seguimiento de egresados, hasta por un monto total de tres
millones de dolares (US$3.000.000). El INEGI tiene presencia en las 32 entidades
federativas del pais, en las que opera a través de una infraestructura conformada
por 10 direcciones regionales y 32 coordinaciones estatales, que le permiten
monitorear y atender requerimientos de informacion a nivel nacional y regional.
Adicionalmente, entre las principales responsabilidades del INEGI, estd la de
coordinar y desarrollar los Sistemas Nacionales Estadistico y de Informacion
Geografica y generar las estadisticas oficiales del pais con base en el levantamiento
de censos, entre los que destacan los economicos y los nacionales de poblacion.

Otro caso que amerita la contratacion directa es la publicidad para el mercadeo
social del programa. La contratacion directa de estos servicios obedece a que
México cuenta con nueve canales de television abierta; de los cuales, los seis que
tienen cobertura nacional y la difusién mas amplia en cuanto a sectores sociales y
rangos de edad, pertenecen a dos empresas televisoras. Con alta probabilidad, un
concurso para asignar eventos de publicidad a través de television se dirigiria hacia
cualquiera de estas dos empresas. La difusion por prensa, la heterogeneidad de los
diversos medios impresos (tiraje, cobertura geografica y poblacion objetivo) y el
escaso consumo que se hace de ellos, requeriria ser muy selectivos en el medio a
contratar, a fin de impactar en la poblacién objetivo. La contratacion directa se
haria de acuerdo con los siguientes montos: (i) television hasta tres millones de
dolares (US$3.000.000); y (ii) prensa escrita hasta un millon de doélares
(US$1.000.000).

Periodo de ejecucion y calendario de desembolsos

Las autoridades de la SEP y el Banco han acordado que la primera fase del
Programa tendra un periodo de ejecucion de tres afios y el periodo de desembolsos
de los recursos del financiamiento sera de un minimo de tres afios y un maximo de
cinco aflos, ambos plazos contados a partir de la vigencia del contrato de préstamo.
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Cuadro III-1
Cronograma de desembolsos( en miles de US$)

Fuente | Aol | Afio2 | Ano3 Total
BID 15.227 | 16.749 | 18.424 | 50.400
GdM 10.151 | 11.166 | 12.283 | 33.600
Total | 25.378 | 27.915 | 30.707 | 84.000

Seguimiento y evaluacion

Seguimiento. Como se indicd anteriormente, y considerando las caracteristicas
multifase del Programa, las actividades de seguimiento serdn continuas. Durante la
preparacion del Programa se ha acordado un plan de ejecucion y una matriz de
seguimiento y de resultados con hitos semestrales para supervisar el avance en el
cumplimiento de las metas del Programa, incluidas en la matriz de marco légico.
La matriz de seguimiento incluirda ademds indicadores de impacto y los
accionadores para pasar a la segunda fase (ver parrafo 2.4).

La Representacion del Banco en México (COF/CME) revisard ex post y por
muestreo los desembolsos, asegurandose que se dispone de los archivos con la
documentacién de apoyo de las solicitudes de desembolsos y que los recursos han
sido utilizados de acuerdo con el contrato de préstamo.

Dentro de los primeros tres (3) meses de cada afio calendario durante la ejecucion
del Programa, los ET, la UCAP y el Banco realizaran reuniones de supervision y
evaluacion para analizar el avance alcanzado en la ejecucion del Programa.
Durante estas reuniones se presentara el POA, el cual deberd incluir, entre otros
elementos, el informe de actividades realizadas en el POA del afio anterior y las
actividades a ser realizadas durante el afio siguiente que deberdn incluir los
elementos acordados con el Banco tales como: (i)el estado de ejecucion del
Programa; (ii) el cumplimiento de los objetivos y metas del Programa de acuerdo a
la matriz de seguimiento y de resultados acordada; (iii) los problemas suscitados; y
(iv) las soluciones adoptadas.

El Programa utilizara indicadores de seguimiento centrados en los procesos claves.
Para el componente 1, algunos indicadores de proceso seran: (i) cantidad de cursos
estructurados en funcion de normas de competencia laboral. Esta meta abarca el
conjunto de procesos que implica ofrecer el programa de estudios bajo la nueva
modalidad de educacion basada en competencias (desarrollo del plan de estudios,
material didactico, equipamiento, capacitacion y certificacion de los docentes, etc);
(i1) porcentaje de alumnos que toman salidas laterales que obtienen diplomas de
acreditacion de formacién para el trabajo en uno o varios modulos de
competencias; (iii) mejoras en la eficiencia terminal de los diferentes subsistemas;
y (iv) disminucién en costos promedio por egresado. Para el componente 2, los
indicadores seran: (i) reduccion en los costos promedio para la generacion y
actualizacion de las NTCL; (ii) reduccion del costo unitario de evaluacion y
certificacion; (iii) aumento en el nimero de NTCL concentrado en determinados
sectores estratégicos; y (iv) que la concentracion de NTCL en 10 sectores
estratégicos productivos permiten que éstos hayan comenzado de manera
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sustantiva a utilizar normas de competencia laboral en la gestion de sus recursos
humanos.

Evaluacion. Las evaluaciones de medio término y final se concentrardn en evaluar
el avance en la consecucion de las metas del Programa establecidas en la matriz de
seguimiento, los resultados del Programa, el progreso en la consecucion de
objetivos y metas, y el avance en los indicadores de los accionadores de la segunda
fase. Durante la evaluacion de medio término se dara seguimiento al avance en los
accionadores de la segunda fase, y las recomendaciones que se hagan seran usadas
para, de ser necesario, mejorar la ejecucion del Programa. Las evaluaciones seran
realizadas por una firma independiente aceptable al Banco. La evaluacion de medio
término serd realizada al afio y seis meses contados a partir de la entrada en
vigencia del contrato de préstamo, o cuando se haya desembolsado el 50% de los
recursos del financiamiento del Banco. La evaluacion final se realizaré en el ultimo
semestre del ultimo afio de ejecucion del Programa, ésta tendra como objetivo
realizar el andlisis y la valoracion de los resultados y efectos del Programa, medir
el cumplimiento de los accionadores de la segunda fase y proponer las
recomendaciones para la preparacion y ejecucion de la segunda fase. La evaluacion
ex post se realizara durante la Fase II del Programa y sera financiada con recursos
del préstamo.

En el caso de algunos indicadores de resultado e indicadores de impacto, estos solo
podréan ser medidos una vez que la primera generacion de estudiantes con los
nuevos programas de estudio egrese, esto es después de dos a tres afios, y se pueda
verificar los resultados (mejores indicadores de eficiencia terminal y mejores
indicadores de empleabilidad). Estos indicadores seran, en la medida de lo posible,
desagregados por género y nivel de ingreso familiar. Asi mismo, algunos de los
indicadores de impacto s6lo podran comenzar a ser medidos después de tres afios
de ejecucion del Programa, y durante la ejecucion de la segunda fase. Estos
indicadores de impacto se estructuran en dos grandes grupos: (i) los indicadores
relacionados con empleabilidad que se nutriran de resultados obtenidos a través de
estudios de seguimiento de egresados en cada uno de los subsistemas, y de los
analisis de los resultados de la Encuesta Nacional de Empleo; y (ii) los indicadores
de pertinencia, efectividad y calidad que se nutriran de los indicadores
desagregados de costos unitarios por estudiante, y eficiencia terminal en cada uno
de los subsistemas. Los resultados esperados en cuanto a la penetracion del sistema
de certificacion podran seguirse a lo largo de la ejecucion (nimero de normas
emitidas, nimero de unidades certificadas), y con posterioridad a través de
indicadores de impacto, como los resultados sobre utilizacién de las NTCL en la
gestion de recursos humanos de las empresas (ver parrafo 3.20).

La medicion de los resultados del Programa con respecto a mejoras en la
empleabilidad pretende identificar los beneficios actuales y potenciales del sistema
de formacion por competencias. Esta medicion se hara con estudios de seguimiento
de egresados de cada uno de los subsistemas. Para poder distinguir los efectos
atribuibles a este proyecto de tendencias del mercado laboral mexicano, se
utilizardn grupos de control. La informacion requerida se recogera a través de
encuestas anuales de seguimiento a egresados de los programas, que permitiran dar
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seguimiento a los indicadores de corto y largo plazo que definen la empleabilidad
de un egresado. Los indicadores de corto plazo son: (i) el tiempo que les tomod
emplearse; (i1) salario inicial; y (iii) su registro en el seguro social. Los indicadores
de largo plazo son: (i) evolucion salarial; (ii) la antigiiedad en cada uno de los
empleos que tuvieron en el periodo relevado; (iii) el periodo de desempleo; y
(iv) periodos de inactividad voluntaria. Para poder analizar impactos por grupos
especificos, estos indicadores seran desagregados por nivel de ingreso y género.

Financiamiento retroactivo y reembolso de gastos

El prestatario ha solicitado que se reconozcan con cargo a los recursos de
contrapartida local y se reembolsen con cargo a los recursos del financiamiento,
gastos efectuados por la agencia ejecutora en el Programa a partir del 1° de julio de
2003, con un monto total maximo de US$9 millones del financiamiento y US$6
millones de la contrapartida local. Los gastos con cargo al financiamiento y la
contrapartida local deberan haberse realizado en capacitacion, consultorias, y
adquisicion de bienes y equipos elegibles dentro del Programa. Una vez que el
Banco haya analizado la documentacion que acredite que los gastos efectuados por
la agencia ejecutora se realizaron en desarrollo de los objetivos del Programa, que
los procedimientos aplicados son aceptables al Banco; y que estos sean por los
montos solicitados, el Banco podria proceder con el mencionado reconocimiento.

Auditoria externa del Programa

El prestatario por conducto del Organismo Ejecutor y a través del agente financiero
debera presentar anualmente al Banco y dentro de los ciento veinte (120) dias del
cierre de cada ejercicio fiscal los estados financieros anuales del Programa,
auditados por una firma de auditores independientes de acuerdo a los
requerimientos del Banco. Los términos de referencia para las auditorias seran
previamente aprobados por el Banco.

La seleccion y contratacion de la firma de auditoria se realizara de acuerdo con los
procedimientos del Banco para la licitacion de firmas de auditoria. Los costos de
auditoria seran financiados con los recursos de la contrapartida local.
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IV. VIABILIDAD Y RIESGOS
Viabilidad institucional

La SEP tiene una larga experiencia en la ejecucién exitosa de programas
financiados con crédito externo, con la participacion de diferentes dependencias
adscritas a su despacho. En el caso del proyecto PMETyC que termino de
ejecutarse en 2003, la expansion en el numero de ejecutores técnicos a lo largo de
la vida del proyecto contribuyé a su complejidad e impidid alcanzar mayores
grados de compatibilidad en los enfoques y expectativas de resultados. Para el
Programa ME-0250 se han escogido un nimero menor de ejecutores técnicos,
todos ellos fuertemente comprometidos con los objetivos del Programa vy
especialmente donde los impactos de la introduccion del Programa no sean
marginales y exista una manifiesta conjuncion de intereses y visiones estratégicas.

Los ejecutores técnicos han participado de todas las etapas de la preparacion del
Programa, y los contenidos plasmados en este informe son reflejo de sus
propuestas institucionales oficiales, lo cual crea un marco positivo para la
viabilidad institucional del Programa. Por otro lado, las funciones dadas al
CODIPRO ofrecen a los ET la confianza de que las acciones de articulacion y
coordinaciéon seran discutidas al mas alto nivel, preservando las competencias y
atribuciones particulares.

El nuevo fideicomiso publico paraestatal que se constituira para la operacion del
CONOCER se tiene previsto que mantendra una muy importante y representativa
participacion del sector privado en su Consejo de Direccidon, y de esa manera
mantendrd la plataforma para enfocar sus acciones con orientacion hacia la
demanda, y creando un entorno apropiado de viabilidad institucional.

Por otro lado, el hecho de que exista de manera preliminar el compromiso explicito
de parte de 4 sectores inicialmente involucrados en el desarrollo de las NTCL de
promover la participacion descentralizada de OC y CE con experiencia previa en la
certificacion de otro tipo de normas de calidad, crea un entorno institucional que
aumenta la viabilidad de que las empresas inviertan en capacitacion basada en
competencias y promuevan la certificacion de sus trabajadores como instrumento
objetivo de mejora de la calidad de sus productos, la efectividad de la posventa
asociada, y en ultimas como elemento promotor de la productividad. Sin embargo,
y como se comenta en el apartado de riesgos, serd necesario un trabajo sostenido
del CONOCER para mantener el interés de los 4 sectores y crear el entorno
operacional y econdmico para atraer los sectores restantes.

Viabilidad socioeconémica y beneficios

Los estudios econdémicos que respaldan la participacion inicial de los 4 sectores en
la generacion de las normas muestran que en promedio los sectores estaran
invirtiendo en los tres afios de la fase 1 del Programa hasta tres veces las
inversiones previstas por el CONOCER, lo cual en el mediano y largo plazo genera
un entorno de viabilidad econémica para el Programa, especialmente por el hecho
de que la mayor parte de las inversiones de los sectores estan encaminadas a
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certificar a sus trabajadores, aspecto que ha sido hasta la fecha una de las
debilidades principales para la expansion del sistema de normalizacion y
certificacion.

La viabilidad socioeconomica del Programa estd estrechamente ligada a los
beneficios del Programa para estudiantes, empresas y economia en general. Los
beneficios del Programa se expresan a dos niveles. Por un lado las mejorias en la
empleabilidad de los egresados permitiran contribuir al mejoramiento de la
productividad de los trabajadores activos y la competitividad de los sectores
productivos. Experiencias del pasado muestran que el impacto de la introduccion
de médulos de educacion basada en competencias en el CONALEP permitio que
los nuevos egresados tuvieran hasta un 45% de mayores probabilidades de
obtencion de empleos que los egresados bajo las otras modalidades. El Programa,
al promover la consolidacion y focalizacion de la educacion basada en
competencias en los subsistemas de formacion profesional y capacitacion, aspira a
lograr beneficios similares y aun mayores en términos de acceso al mercado de
trabajo, ahorros en el tiempo de busqueda de empleo y pertinencia de la educacion,
reflejada en mayor valoracion de las competencias personales por las empresas, y
disminuciéon en los gastos incurridos por las empresas en capacitacion no
pertinente.

Por el lado de los beneficios econdmicos relacionados al mejoramiento en la
eficiencia terminal en los subsistemas dentro del Programa, el analisis parte de la
estimacion del costo promedio por egresado por ano de la educacion media
superior técnica, que es del orden de los US$1.240. Si la eficiencia interna fuera
del 100% el costo por egresado seria igual al monto que surge de multiplicar dicho
costo por la cantidad de afios. Como en realidad la eficiencia es mucho mas baja, el
costo es bastante mas elevado, ya que cada egresado carga con los costos
generados por la desercion y la repitencia. Al suponer que se logra aumentar en
cinco puntos la eficiencia interna promedio de los subsistemas a razén de un punto
por afio comenzando a partir del tercer afio, las ganancias de eficiencia se traducen
en reduccidn en la inversion requerida y menores costos por alumno egresado por
ano. Si se adopta un horizonte temporal de siete afios (2004-2005/2010-2011) y
una tasa de descuento del 12%, el beneficio en términos de ahorro seria del orden
de los US$410 millones'®. Planteado en otros términos, este monto seria el ahorro
que tendria el Estado en los siete afios siguientes al inicio de la ejecucion del
Programa. Al mejorar la gestion del nivel de educacion media superior desde el
punto de vista social, se generan también importantes ahorros para las familias de
los estudiantes.

Con respecto a los beneficios economicos de la generacion de NTCL y su impacto
sobre la productividad y desempeno de las empresas, solo en el caso de la
fabricacion de aparatos domésticos, la ANFAD estima que anualmente se prestan
13 millones de servicios de reparacion, de los cuales al menos 15% se rechaza, lo

4 Oswaldo Giordano, 2003. Evaluacién econdmica del programa propuesto de Formacion de Recursos con
Orientacion de Competencias.
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que representa una pérdida de 314 millones de pesos anuales para el sector. Estos
rechazos se minimizaran sustancialmente al tener talleres con personal certificado.

Viabilidad financiera

Los ET participan del presupuesto de la SEP con algo mas de US$2.500 millones,
y con tendencia al alza, a diferencia de la educacion superior y la educacion basica.
El financiamiento del Banco, que representa s6lo un 4% del presupuesto total anual
invertido en la formacién técnica, esta por tanto fuertemente respaldado dentro de
los compromisos presupuestarios del gobierno, lo que le confiere un poderoso
respaldo y viabilidad financiera.

Impacto ambiental

La mayoria de las actividades contempladas en el Programa propuesto se
concentraran en asistencia técnica para preparacion de NTCL, desarrollo curricular
y capacitacion docente, y por lo tanto no se prevén impactos ambientales directos
negativos. La compra de equipos para apoyar la conversion hacia la educacion
basada en competencias respetara los lineamientos expresados por la NTCL en
cuanto a seguridad industrial, salud ocupacional y disposicion de desechos solidos
y liquidos. La construccion de nuevas NTCL se hard bajo las directrices de las
reglamentaciones vigentes sobre salud ocupacional y seran factor de control de
calidad dentro de los Comités de Normalizacion.

Riesgos

Existen riesgos para la ejecucion del Programa en cuanto a la coordinacion entre
los diferentes ejecutores. El equipo realizé un andlisis de involucrados y ha
analizado las lecciones del PMETyC, proponiendo un esquema de ejecucion donde
la responsabilidad técnica recae en los ejecutores técnicos y los temas transversales
se discuten y acuerdan en el Comité Directivo.

Por otro lado, el Programa aspira a lograr el liderazgo de los sectores productivos
en la emision y utilizacion de las NTCL. Existe el riesgo de no lograr transmitir los
beneficios econdmicos del modelo y enfrentar la apatia creciente de los sectores. El
hecho de haber desarrollado cuatro proyectos sectoriales durante la etapa de disefio
del Programa mitiga el riesgo inicial de apatia en la participacion del sector privado
en la generacion y actualizacion de las normas. Sin embargo, sera necesaria la
difusion permanente de los resultados y los esfuerzos de mercadeo social para
involucrar sectores adicionales y mantener el interés.

El no haberse firmado aun los convenios de extincidon y constitucion de los
fideicomisos relacionados con el CONOCER, y dejar estas actividades como
condiciones contractuales de desembolso, mantiene el riesgo de que nunca se
firmen y el Programa adolezca de uno de los ET. Tal circunstancia pondria en
grave riesgo la ejecucion del Programa por la necesaria correspondencia entre la
generacion de referentes y el desarrollo de la oferta de educacion técnica. Altos
representantes del GdM han expresado su confianza en la pronta firma de los
convenios basados en las minutas donde se recogen las decisiones en este sentido.
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PROGRAMA MULTIFASE DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS BASADA EN COMPETENCIAS, FASE I
(ME-0250)
MARCO LOGICO

Resumen del Programa

Fin del Programa FASE 1y FASE II:
Contribuir a mejorar la empleabilidad de los trabajadores y de los egresados de la formacion profesional y de la capacitacion en México.

Proposito del Programa FASE I:
Componente 1: Pertinencia, efectividad y calidad de la oferta educativa en programas de formacion profesional y capacitacion para el trabajo
mejorada.
Componente 2: Contribuir a la Consolidacion del Sistema de Competencias que en esta primera fase implica lograr que al menos 8 sectores
productivos emitan y adopten normas de competencia y que por lo menos el 55% de las empresas en su sector adopten esquemas de evaluacion
y certificacion en sus procesos de reclutamiento, capacitacion y de gestion de Recursos Humanos.

Resumen Narrativo | Indicadores de Resultado | Medios de Verificacién | Supuestos
Fin
Contribuir a mejorar la empleabilidad | Para las Fases 1 y II: « Resultados de estudios de
de los egresados de la formacion Mejora la empleabilidad de los ex alumnos seguimiento de egresados de cada
profesional técnica y la capacitacion. (salidas laterales) y egresados del sistema: uno de los subsistemas.

e Reduccion del tiempo para conseguir empleo | « Resultados de la Encuesta Nacional
posteriormente a la graduacion de los de Empleo del INEGI.
egresados de cada uno de los subsistemas.

e Tipo de empleo conseguido posteriormente a
la graduacion de los egresados de cada uno
de los subsistemas mas compatible con la
formacion.

e Reduccion del tiempo de inactividad entre
empleos (probabilidad de empleo).

o Aumento del tiempo empleado en cada
empleo.

e Mayor nivel de salario inicial comparados
con otros egresados sin competencias.

Los empleadores que manifiestan satisfaccion
con los egresados con EBC es de al menos
50% a partir del tercer afio de ejecucion.
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Resumen Narrativo

Indicadores de Resultado

Medios de Verificacion

Supuestos

Componentes

1 Componente 1. Mejoramiento de la pertinencia de la formacién profesional y técnica

Propésito

Pertinencia, efectividad y calidad
de la oferta educativa en
programas de formacion
profesional y capacitacion para el
trabajo mejorada.

Para la FASE I:

o El % de alumnos que permanecen y se
gradian en el bachillerato general por
cohorte aumenta de 58% en el primer
afio de ejecucion a 60% en el segundo
afio y a 62% en el tercer aflo de
ejecucion (eficiencia terminal).

o El % de alumnos que permanecen y se
gradiian en los diferentes subsistemas
del bachillerato tecnolégico aumenta,
pasando de 48% en el primer afio de
ejecucion a 50% en el segundo afio y a
52% a finales del tercer aio de
ejecucion.

Aumenta el % de alumnos que toman
salidas laterales del bachillerato
general que obtienen diplomas de
acreditacion de formacion para el
trabajo en uno o varios modulos de
competencias, de 0% en el primer afio
de ejecucion a 50% en el segundo, y a
90% en el tercer afio de ejecucion.

Aumenta el % de alumnos que
permanecen y se gradiian en los
subsistemas del CONALEP de 49% en
el primer afio a 50% después de
finalizar un ciclo de estudios (3 afios).

e Los costos promedio por egresado de
cada una de las modalidades (US$1.202
en el primer afio de ejecucion)
disminuyen a finales del tercer afio de
ejecucion (aumento del costo-
efectividad operacional por egresado).

o Informes de desempefio anual de la
SEIT, DGB y CONALEP, con datos
de eficiencia terminal desagregada.

« Informes de desempeiio de
egresados en las pruebas de acceso a
la educacion superior de la DGB,
SEIT.

« Encuesta de satisfaccion del
empleador.

« El enfoque de educacion orientado
por competencias se mantiene como
prioridad dentro del Programa
Nacional de Educacion.

o Se mantienen niveles similares de
financiamiento publico para los
ejecutores educativos.

o Como referente para la
transformacion de los programas de
estudio, el CONOCER aumenta la
disponibilidad de NTCL emitidas y
demandas por los sectores
productivos.
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Resumen Narrativo

Indicadores de Resultado

Medios de Verificacion

Supuestos

o Aumenta el % de alumnos que
permanecen y se graduan de las
carreras EBC en Universidades
Tecnolodgicas por ciclo (eficiencia
parcial en EBC) pasando de 57% en
carreras de procesos de produccion en
el primer aflo a 59% al final de un ciclo
de estudios. Y de 56% en carreras de
mantenimiento a 58%.

o Disminuye el % promedio de desertores
en las carreras de EBC de las 5
Universidades Tecnologicas pasando
de 43% en carreras de procesos de
produccion en el primer afio a 41% al
final de un ciclo de estudios. Y de 44%
en carreras de mantenimiento a 42%.

 Disminuye el % promedio de desertores
en el primer afio en las carreras de
ingenieria transformadas de las
Universidades Politécnicas existentes
pasando de 19,52% en el primer afio de
ejecucion a 17,52% en el segundo afio
de ejecucion.

Subcomponentes

1.1 Desarrollo curricular para la
transformacion de los
programas de estudio hacia el
enfoque de competencias y la
flexibilidad entre subsistemas
terminado.

Para la FASE I:

e Ocho especialidades del nucleo de
formacion para el trabajo del programa
de estudios de la DGB transformados
con el enfoque de formacion orientado
en normas de competencias a finales del
tercer afio de ejecucion, 5 al final del
segundo afio.

Al final del tercer afio de ejecucion, el
90% de especialidades de formacion en
3 de los 4 campos profesionales
(mantenimiento, administracion y
contabilidad, turismo e informatica)
transformadas con enfoque en

« Reporte final del Marco Curricular
Flexible.

o Informes de desempeifio anual de la
SEIT, DGB y CONALEP y
Universidades Politécnicas, con
datos de matricula, carreras y
programas de estudio orientados por
competencias.

¢ Se mantiene la voluntad politica
para propiciar la articulacion y
transferibilidad entre subsistemas
mediante el trabajo coordinado de
los diferentes ejecutores.

o El marco normativo de los
subsistemas se ha modificado para
permitir el transito entre estructuras
curriculares y modalidades de
formacion.
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Resumen Narrativo

Indicadores de Resultado

Medios de Verificacion

Supuestos

competencias en todos los subsistemas
de bachillerato tecnolédgico, 30% al
final del segundo afio de ejecucion.

212 moédulos de programas de estudio
con el nuevo enfoque disefiados para las
41 carreras del CONALEP al final del
primer afio de ejecucion, 173 al final del
segundo afio, y 146 al final del tercer
afio de ejecucion.

El Sistema de Universidades
Tecnolégicas (SUT) ha disefiado e
instalado 2 carreras en EBC en 5
Universidades Tecnoldgicas al final del
segundo afio de ejecucion.

El SUT ha desarrollado 70 paquetes
didacticos para cada asignatura de las 2
carreras en EBC al final del segundo
afio de ejecucion.

El Sistema de Universidades
Politécnicas (SUP) ha diseriado e
instalado 7 carreras de ingenieria
usando NTCL y referentes
internacionales: 2 al final del primer
afio de ejecucion, 2 al final del segundo,
y 3 al final del tercer afio de ejecucion.

1.2 El sistema de informacion
para captar las sefiales del
mercado estd en operacion y
los mecanismos de
vinculacién con los sectores
productivos estan ofreciendo
informacion para la toma de
decisiones.

Los ejecutores y el publico tienen
acceso a informacion sobre NTCL,
Normas Institucionales, Organismos
Certificadores, costos de normas, y
beneficios del modelo a finales del
segundo afio de ejecucion.

o Manual operativo del sistema y
reportes de su operacion.

o Marco operativo de vinculacioén y
actas de los comités de vinculacion.

El sistema de informacion para captar
las sefiales del mercado esta en
operacion y los mecanismos de
vinculacion con los sectores
productivos estan ofreciendo
informacion para la toma de
decisiones.

1.3 El apoyo técnico en cuanto a
capacitacion docente,
suministro de material
didactico y equipamiento se ha
entregado.

102 planteles de la DGB ofrecen los
nucleos de formacion para el trabajo
con enfoque de competencias bajo los
estandares definidos por la DGB
(disponibilidad de equipos, material
didéctico y capacitacion docente): 70 al

o Informes de desempeiio anual de la
SEIT, DGB y CONALEP y
Universidades Politécnicas, con
datos sobre el desempefio individual
de instituciones educativas, sus
inventarios de recursos y equipos.

El apoyo técnico en cuanto a
capacitacion docente, suministro de
material didactico y equipamiento se
ha entregado.
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Resumen Narrativo

Indicadores de Resultado

Medios de Verificacion

Supuestos

final del primer afio, 17 al final del
segundo, y 15 planteles a final del tercer
afio de ejecucion.

Al final del tercer afio de ejecucion, 19
especialidades de 1la DGETI, 7 de la
DGETA, 9 de la DGECyTM, y 9 de la
DGCEFT son ofrecidas con los
estandares aprobadas por la SEIT
(disponibilidad de equipos, material
didactico y capacitacion docente).

Al final del tercer afio de ejecucion, 220
planteles de 1a DGETI, 80 de la
DGETA, 9 de la DGECyTM, y 145 de
la DGCFT ofrecen las especialidades
prioritarias bajo los estandares
aprobadas por la SEIT.

125 carreras-plantel del CONALEP
cumplen estandares de equipamiento,
material didactico y capacitacion
docente para ensefiar los nuevos
programas de estudio disefiados con el
proyecto; 25 al final del primer afio de
ejecucion, 50 al final del segundo, y 50
planteles a finales del tercer afio de
ejecucion.

Al final del primer afio de ejecucion, 30
Profesores capacitados en las
Universidades Tecnolégicas para la
instalacion de las 2 carreras EBC.

Al final del primer afio de ejecucion, 90
Profesores capacitados en las

Universidades Politécnicas existentes
para la instalacion de las carreras EBC.
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Resumen Narrativo

Indicadores de Resultado

Medios de Verificacion

Supuestos

2 Componente 2. Consolidacion del sistema de normalizacion y certificacion de competencias laborales (SNCCL)

Propésito

Contribuir a la Consolidacion del
Sistema de Competencias que en
esta primera fase implica lograr
que al menos 8 sectores
productivos emitan y adopten
normas de competencia y que por
lo menos el 55% de las empresas
en su sector adoptan esquemas de
evaluacion y certificacion en sus
procesos de reclutamiento,
capacitacion y de gestion de
recursos humanos.

Para la FASE I:

« Por lo menos 50% de empresas de al
menos 8 de los 10 sectores estratégicos
de la economia incorporan el modelo de
competencia laboral en su gestion de
recursos humanos (porcentajes de
reclutamiento, seleccion, capacitacion)
al final del tercer afio de ejecucion; 30%
al final del segundo afio.

Disminucion en 35% del costo
promedio del Programa para la
generacion de una NTCL
(actualmente US$62.545)al final del
tercer afio de ejecucion. (ver
accionadores)

Disminucion en 35% del costo
promedio de elaboracion de instrumento
de evaluacion de una NTCL al final
del tercer afio de ejecucion. (ver
accionadores)

Se reduce el costo de reclutamiento,
seleccion y capacitacion de trabajadores
en las empresas que adoptan las NTCL.

« Sistema de Informacion del
Proyecto.

« Estudios de seguimiento con

encuesta de penetracion del modelo

en los sectores productivos.

« Informes anuales del Proyecto con
informes de labor de los Comités de

Normalizacion.

« Evaluacion intermedia y final del
Proyecto.

« Consultas a usuarios.

o El Gobierno de México mantiene la
financiacion publica para
cofinanciar la emisién de normas
por los sectores productivos.

« El sector productivo tiene entre sus
prioridades el incremento de la
productividad de recursos humanos.

Subcomponentes

2.1 Consolidacion del SNCCL,
que responda a las necesidades
de los sectores productivos
estratégicos para el desarrollo
del pais y sirva como referente
para la capacitacion, la
evaluacion y la certificacion
de la competencia laboral.

Para la FASE I:

o 10 planes estratégicos para obtener el
compromiso del sector productivo en 10
sectores prioritarios de la economia
elaborados a finales del primer afio de
ejecucion (4 ya elaborados).

e 138 proyectos de Normas de Unidad de
Competencia Laboral demandadas por
10 sectores estratégicos de la economia
elaborados: 30 al final del primer afio,

« Planes estratégicos terminados.

« Informe de proyectos y normas
elaborados. Archivos del
CONOCER.

« Planes publicados. Archivos del
CONOCER.
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Resumen Narrativo

Indicadores de Resultado

Medios de Verificacion

Supuestos

65 al final del segundo, y 43 a finales
del tercer afio de ejecucion.

o [38 Instrumentos de Evaluacion para
los proyectos de Norma elaborados: 30
al final del primer afio, 65 al final del
segundo, y 43 a finales del tercer afio de
ejecucion.

41.500 trabajadores en los 10 sectores
certificados en NTCL: 11.500 al final

del segundo afio y 30.000 a finales del
tercer afio de ejecucion.

41.500 trabajadores en los 10 sectores
capacitados en NTCL: 11.500 al final

del segundo afio y 30.000 a finales del

tercer afio de ejecucion.

« Instrumentos publicados. Archivos
del CONOCER.

« Registro de certificados expedidos.

2.2 Resultados para la
consolidacion del sistema
monitoreados.

Sistema Integral de Informacion
implantado al final del segundo afio de
ejecucion.

Reglas Generales que constituyen el
marco de operacion de los Sistemas
Normalizado y de Certificacion de
Competencia Laboral (version 2006)
actualizadas y puestas en vigencia
(vigor) a mediados del tercer afio de
ejecucion.

10 estudios de Evaluacion de Impacto
Economico, uno por sector
estratégico, claborados: acumulados al
final del tercer afio de ejecucion.

10 Estudios de Andlisis de Aporte
Metodoldgicos, uno por sector
estratégico, elaborados: 5 al final del
segundo afio y 5 al final del tercer afio
de ejecucion.

10 Estudios de Analisis Comparativo de
Costos de elaboracion de normas,
evaluacion y certificacion, uno por
sector estratégico, claborados: 5 al

« Informe del avance del Sistema
Integral de Informacion.

« Evaluacion Intermedia y Final del
Proyecto.

« Reglas Actualizadas. Archivos del
CONOCER.

o Guias publicadas. Archivos del
CONOCER.

« Reportes de visitas. Archivos del
CONOCER.

e Reporte de estudios.
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Resumen Narrativo

Indicadores de Resultado

Medios de Verificacion

Supuestos

final del segundo afio y 5 al final del
tercer afio de ejecucion.

10 Estudios de Gestion de Recursos
Humanos, uno por sector estratégico,
elaborados: 5 al final del segundo afio y
5 al final del tercer afio de ejecucion.

2.3 Mercadeo social realizado.

Estudio de mercadeo social para los
proyectos por sector realizado e
implementado al final del segundo afio
de ejecucion.

Implementacion de Camparia de
difusion publica a través de los diversos
medios masivos de difusion durante el
segundo y tercer afios de ejecucion.

Estudio evaluativo de impacto de la
camparia de comunicacion realizado al
final del segundo afio de ejecucion y
resultados publicados durante el tercer
afio de ejecucion.

Lineamientos y supervision de la
camparia de difusion de las 7 carreras
de ingenieria en EBC de las UP
existentes realizados: para 2 carreras
EBC en el primer afio de ejecucion,
para 2 en el segundo y para 3 carreras
en el tercer afio de ejecucion.

« Publicacion de casos. Reportes de la
difusion.

« Reportes de la capacitacion y
encuestas en empresas.

o Archivos de campaiia (videos,
recortes, clips, etc).

« Reporte de estudio.

« Reporte de estudio.
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Indicadores

Medio de
Verificacion

Tipo de Seguimiento

Linea Base

Metas

Accionadores de
la FASE II

= Existan evidencias que han disminuido los
costos promedio del Programa para la
generacion de NTCL.

= Existan evidencias que han disminuido los
costos promedio del programa de elaboracion
de instrumento de evaluacion de una NTCL.

= Que por lo menos 4 sectores estratégicos
productivos hayan comenzado de manera
sustantiva a utilizar las normas de competencia
laboral en la gestion de sus recursos humanos
(como criterio de seleccion de personal,
promocion, y/o capacitacion de su personal).

= EI CONALEP ha desarrollado e
incorporado mddulos integradores y auto
contenidos en los planes de estudio de al menos
41 de sus carreras.

= Al menos en tres campos profesionales, un
grupo sustantivo de la oferta de la SEIT, ha
cambiado sus planes de estudio y esta
ensefiando, en niveles de calificacion que le
correspondan, con orientacién de competencias.

= Al menos cinco especialidades del nucleo
de formacion para el trabajo de la oferta de la
DGB se han transformado al enfoque por
competencias y estan operando.

= FEI SUT ha desarrollado e incorporado 2
carreras en EBC en las Universidades
Tecnolégicas.

= El SUP ha desarrollado e incorporado 7

carreras en EBC en las Universidades
Politécnicas existentes.

POAs.

Informes de
Penetracion del
Modelo NTCL.

Sistema de
Informacion del
Proyecto.

Continuo con
verificacion de
avance durante la
evaluacion de medio
término.

US$62.545/NTCL

US$46.091/NTCL

US$40.000/NTCL

US$30.000/NTCL

50% de las empresas
participantes (por
sector) que se
comprometieran han
adoptado las NTCL.

5 completas y 36 a
un 5to semestre.
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PLAN DE ADQUISICIONES
Fuentes de . < Aviso especifico de
.. Precalificacion g
Adquisiciones principales del proyecto financiamiento b GnIeS udguiviciones
q P P proy BID (%) adquisiciones Si/No Fecha tentativa de
Local (%) publicacion
1. Adquisicion de bienes y equipo
Equipo informatico (US$4,8 millones) BID 100% LPI (1) No (1) 2005
Equipos de apoyo docente
Equipo administrativo (US$2,0 millones) BID 100% LPI(1) No (1) 2005
Equipo para talleres (US$8,4 millones) BID 100% LPI(2) No (2) 2006
2. Material didactico
Edicion y publicacion de materiales impresos para apoyo curricular (US$2,9 BID 12% LPN (2) No (1) 2004
millones) (1) 2006
3. Servicios de consultoria
Estudios a cargo de UCAP (US$881.000) BID 85% LPN (4) No (1) 2004
(2) 2005
(1) 2006
Unidades ejecutoras.
Consultores para desarrollo curricular y Estudios (US$18,5 millones) BID 85% SCI No 2004
SBCC 2005
2006
4. Servicios de publicidad
Publicidad en TV BID 60% CD (2) No (1) 2004
Publicidad en prensa BID 60% (1) 2005
(1) 2006

LPI (Licitacion Publica Internacional)

LPN (Licitacion Publica Nacional)

CD (Contratacion Directa)

SCI (Seleccion de Consultor Individual)
SBCC (Seleccion Basada en Calidad y Costo)






